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Hanh vi cia cac chu thé hudng nghiép nhu nguoi di hoc (hoc sinh sinh vién...), nguoi lao
dong va tim kiém viéc lam chiu nhiéu tac dong xa hoi khach quan®. Trong nhidu trudng hop,
nhu ¢ Vi¢t Nam, sy lua chon nganh hoc, nghe nghiép va viéc lam cua cac chu thé nay khong
di cung huéng mong doi, ky vong cua cép quan ly vi mod vé dao tao va viéc lam (cac quy
hoach, dinh huéng vi mo cua nha nudce). Trong so cac yéu t6 khach quan nay, c6 mot s6 duoc
goi 14 cac quyét dinh luan xa hoi chi phdi hanh vi huéng nghiép cua cac chu thé, ké ca gia
dinh cua ho. Bai viét nay, tir goc d6 nhan hoc va xa hdi hoc hudng nghiép, xem xét mot sd
quyét dinh luan ding sau qua trinh huéng nghiép cta nguoi di hoc, di 1am, lao dong tim kiém
viéc 1am, phan tich mot s6 yéu t6 xa hoi lién quan dén quan niém lra chon nghé nghiép ciing
nhu hanh vi va bién d6i cua cac thiét ché xa hoi lién quan dén hudng nghiép.

1. Chii nghia bang cap

Stic ép cua chi nghia bang cip khong chi ton tai trong hé thong gido duc, dao tao va viéc lam
0 Viét Nam, ma con ¢6 mat ¢ nhiéu noi khac trén thé gioi.  Pbi voi riéng Viét Nam, chu
nghia bang cép c6 ngudn gdc tir trong lich sir gido duc truyén thong trong hoc, hiéu hoc, bén
canh nhleu dic diém cua giao duc phong kién, Khong glao Bang cap va ban than chu nghia
bang cap ngay nay co nhleu chiéu hudng bién d6i ve€ vi tri va vai tr6 khi cac con duong hinh
thanh, phat huy va phat trién nang luc, ciing nhidu yéu t6 di dong xa hoi va nghé nghiép lién
quan dén quan niém, gia tri va con duong thanh dat khong chi don thuan dua vao mot sd
duong 16i cii ctia cac kiéu t6 chirc dao tao va gido duc tién cong nghiép va cong nghiép.

Diém phiic tap trong chirc ning ciia vin bang xut hién khi chung ddng thoi ham chira it nhét
hai yéu t6 : chimg chi chuyén mén (ning luc théng qua dio tao) va nhin hiéu xa hoi (lién
quan dén vi thé). Hai yéu t6 nay c6 mot 1dgic gan bo rat chit ché va thong nhat. Chimng chi
chuyén mén c6 duge cho thay kinh nghiém dao tao da trai qua. Cong thém nodi dung chuong
trinh dao tao, ngudn gbc va danh tiéng ciia co s0' dao tao, cho mot bang chung nhét dinh vé
nang luc thong qua dao tao cta nguoi co bang cap. Mic du kinh nghiém va thanh tich dao tao
khong phan tmg hét nang lyc ctia ngudi cé ching chi, van bang chuyén mon, thi thong thuong
cac vin bang nay van 1a mot thong tin khach quan, gitip mé ta chan dung xa hoi ctia ¢4 nhan
do. bay 1a luc hé théng vi thé cua ca nhan duoc xac dinh, két nap truc tiép can cudc chuyén
mon thong qua bang cip ma ca nhan c6 dugc.

Cac nha kinh té hoc nhin nhan vai trd cua béng cép mot cach tryc dién va rd nét khi xem
bang cap nhu 1a cac thong tin, bang ching vé ning lyc ca nhén cua nguoi lao dong ma ngudi
tuyén dung nhan luc trén thi trudng co thé gian tiép co duoc, trude nhitng han ché vé mit

! Giang vién, can b nghién ctru, Pai hoc Qudc gia Ha Noi, nghién ctru vién trao ddi tai Vién INETOP/CNAM
Paris (ngoquocphuong@yahoo.com)

2 Jean-Francois Germe, Tap chi AEP, Bordeaux, 2004.
3 Francis Danvers, Hoi thiao Phéap - 4 mo rong vé huong nghiép, 2005.
* Jean-Francois Giret, OSP, No.2, 2000, tr. 237 : bang cép nim & khau két thuc ciia mot qua trinh dao tao, ching
nhan kién thic va nang luc co thé su dung, thuc hién trong cong viéc va hoat dong lao dong. Bang cap con dugce
xem la mdt nhan hi¢u phan biét cac ca nhan theo cac nang luc tiém tang, doc lap véi tri thuc hoc hdi, dugce thong
tin dén nguoi sir dung lao dong.



thong tin thiéu can dbi va ton phi thoi gian tim kiém thong tin gitra cung va cau lao dong. Mic
khac, trén thuc té, thong thudng bang cp 13 mot loai bang chirng vin ban hoa chinh thic xac
nhén kinh nghiém, ndi dung, két qua dao tao va nang lyc thong qua dao tao cia nguoi dugc
cap.

Trén thi truong lao dong, tai mot thoi diém nhét dinh, khi c¢6 su khan hiém cung vi¢c lam so
véi cau viée lam, nhu trudong hop hién nay & Viét Nam (cung viéc lam < cAu viéc lam, ciu lao
dong < cung lao dong), s& xuat hién xu hudng ngudn nhan luc cd bing cdp manh hon, cao
hon, chiém linh cac vi tri cong viéc cung hé chuyén mén ma thong thuong nhitng ngudi co
bang cap yéu hon, thip hon co thé thuc hién (vi du ngudi c6 bang dai hoc 1am cong viée ma 18
ra ngudi co trinh do trung cap cung linh vue, hodc bang th tai c6 thé dam nhiém.)

Béng cép con mang mot gia tri vuot ra khoi gia tri thuc cia n6° véi tu cach vat do nang luc
qua dao tao cua ca nhan. Khi cung dao tao noi chung nho hon cau dao tao, ngudi di hoc co thé
tim moi cach dé c¢6 thé c6 duoc mot chd hoc bat cir & dau trong hé thdng cung dao tao (chon
bét cr truong nao, bét ¢t nganh nao, diéu kién cang thuan loi, dé dang cang tot, mién 13 c6 thé
c6 bang cap vé sau.)

Mot quan niém trong xa hdi va giao duc truyén théng vén di di vao tim thirc ciia nhiéu ngudi
Viét, vé mit tdm 1y, van hoa 13 tinh than trong ngudi c6 hoc va dic biét 1a ngudi co hoc vi
cao. Céc bang ching trong thang béc gia tri nay C(') thé tim thay trong hé théng phong pht cﬁa
tuc ngit, ca dao nguoi Viét, ma mot vai vi du 1a : "'si, nong, cong, thuong", "nhat si, nhi nong",
"lam thay nu6i vo, lam tho nuéi miéng", " bai t6 vinh quy " v.v... Gia trl nay 1a mot yéu t6
g6p phan hinh thanh dong co va viéc ra quyét dinh theo dudi bang cép ctia nhiéu nguoi. Ngay
nay, chung ta hiéu ro logic dang sau van dé nay 13 su phén biét gitra linh vic chuyén mén
dugc dao tao va hoc van cau thanh vi thé. Trong xa hoi truyén thong, khi dao tao con it phd
bién, yéu t6 chuyén mén hoa, chinh quy va pham vi so luong chua nhiéu, viéc duoc di hoc da
tu than cho thay vi thé x4 hoi uu tréi hon vé mit hoc van cua nguoi di hoc so véi nhiing nguoi
khac khong c6 didu kién va co may do.

Chinh do nhing wu thé va chue nang xa hoi nhu trén ma viée co duoc bang cép cang cao va
cang manh bao nhiéu cang tét, da tré thanh mot yéu td thuc day quyét dinh cta nhleu hoc
sinh, sinh vién, nguoi dugc dao tao, nguoi lao dong, nguoi tim kiém viéc lam trén thyc té dao
tao va viéc lam & Viét Nam. Chu nghia bang cap la mot hién tuong phirc tap, vira c6 nhiing
khia canh c6 ly, vira c6 nhiing khia canh bat hop 1y, song 1a mot hién tuong ton tai khach quan
trong x4 hoi. Hién tuong nay, trong nhiéu truong hop, da anh hudng, chi phdi manh mé quyét
dinh chon nganh hoc ctia ngudi ngudi di hoe va ngudi lao dong, bat chép viéc dao tao va béng
cap dugc chon theo hudng d6 c6 phu hop v6i xu huéng va cac dic diém nhan cach nghé
nghiép ca nhan hay khong, c6 chénh hay khong so véi cac khuyén nghi dinh hudng, chinh
sach dao tao — viéc lam tir cac cép vi mo.

2. Quyét dinh ludn viéc 1am — thu nhép

Trong mdt thi truong lao dong c6 nhiéu yéu t6 khong can d6i nhu phan tich tom luoc & phan
trén (cau lao dong < cung lao dong, cung viéc 1am < cau viéc lam), thém vao d6 1a viéc thiéu
cac to chuc thong tin lao dong, viéc lam co chic ning phu hop, nguoi lao dong tim viée
thuong c6 it lya chon va c¢6 xu hudng chiu stic ép clia cac ham thoi gian, thu nhap. Vé mat
tam 1y, xa@ hoi, tim duoc viée lam con ¢6 chirc nang giai toa con ngudi khoi nguy co va doi khi
1a sy khing hoang tam 1y do that nghiép kinh nién giy ra. Diéu nay gop phan vao viéc tim
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kiém va khéng dinh ban séc, gia tri va su tdn tai hitu ich cua chu thé trong xa hdi va cong
ddng. Hé qua 1a cac ca nhan c6 thé ra cac quyét dinh nham wu tién tim dugc sém nhat mot
cong an viéc lam, ma déi khi bing moi gia. Cac cong viée tim duoc do dé co thé thudng mang
tinh tam thoi va ngén han, céc vi tri c6 thé dé dang tim duoc lao dong thay thé. Qua trinh tim
kiém viéc 1am, néu nhu khong phai trai qua mot thoi gian tim kiém, chon lya, thir va sai kéo
dai, thuong hiém khi hoi du cic yéu t6 nhu: ky vong c nhan, dac diém nhan cach nghé
nghi¢p cua nguoi tim viéc, sy san c6 cua vi tri cong viéc, mang quan h¢, thong tin lao dong -
viéc lam, cac diéu kién lao dong (khong chi la thu nhap, von thuong dugce vu tién, ma con
nhiéu dic diém khac tuy theo nhu ciu, dong co va hé gia tri c4 nhan, nhu thing tién chuyén
mén, vi thé xa hoi v.v.. J)

Chinh vi nhitng 1y do nhu trén ma hién nay, trén thi trudng lao dong, loai hinh dich vu tr vén
hudng nghiép theo dung nghia cho nguoi lao dong, mac du hét strc quan trong, chua tr¢ thanh
wu tién so voi cac dich vu thong tin cung — cau lao dong, viéc 1am khac. Tu van hudng nghiép
thong thuong® ma trong d6 cac chuyén gia hudéng nghiép tim hidu thé gidi nhan cach nghe
nghiép cua nguol lao dong thong qua cac phuong phéap va cong cu chuyén mon, cac tric
nghiém, danh gia, dong thoi cung cdp cho ngudi lao dong cac thong tin ve€ thi truong lao
dong, thé gidi viéc lam, thi truong ddo tao, ky nang, hiéu biét vé chinh ban than..., trén co s&
do, trg gitip nguoi lao dong trong viée ra quyét dinh lua chon nghé nghiép phu hop, hién chua
c6 didu kién phat trién xtng déng v6i tAm voc va vai tro cua linh vuc nay.

Mac du cac qua trinh thich nghi ca nhan — cong viéc, ca nhan — t6 chirc lao dong, song dudi
tac dong ctia quyét dinh luan vé viéc 1am — thu nhap, nguoi lao dong c6 nguy co it im thay su
phtt hop "chuyén mén", hay con goi 14 hién twong chénh biét, gitta vi tri, yéu cau cong viéc
ma ho dang l1am véi hé théng ddc diém nhan cach va xu huéng nghé nghiép cua ho.

3. Quan niém nghé nghiép

Ngay nay ¢ Viét Nam, nhét 12 & cac khu vuc d thi va do thi hoa, nghé nghiép cang ngay cang
tr& nén mot khai niém triru twong, phirc tap, kho nim bét Nguoi lao dong c6 khuynh huong
no6i dén viéc lam, sau do 1a viéc lam tam thoi, ma chu yéu la ngan han so voi trung han va dai
han. Tinh di dong cao v&i tin suat xuat hién day ddc cac lan chuyén ddi cong an viéc lam
trong biéu do tap hop cac cong viéce timg trai qua cliia mot ngudi lao dong trong sudt qué trinh
tham gia thi truong lao dong cua ho, goi y viéc can nhéc dat khai niém di dong viéc lam (job
mobility) nhiéu hon bén canh khai niém di dong nghé nghiép (professional mobility).

Mot yéu t6 quan trong truyén théng khac tac dong dén viéc xac dinh linh virc nghe nghi¢p cua
ca nhan la linh vuc dao tao cua ho. Ngay nay, nguoi ta khong chi chuyén d6i nhiéu cong viéc
khac nhau trong sudt 16 trinh nghé nghiép cta cudc doi, khong chi mot lic lam nhiéu cong
viéc khac chuyén moén, ma con déng thoi co thé duoc dao tao & nhiéu linh vuc khac nhau
(nhiéu bang cap khac nhau).

® Xem Jean Guichard, Michel Huteau, Dunod, 2001 ; Patricia M. Raskin, Teacher College, 1987 va John O.
Crites, Mc.Graw-Hill Book Co., 1981.
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Tét ca nhitng yéu td trén goi y viée can thiét phai xac dinh lién tuc khai ni¢m nghé nghiép
trong mot moi trudng, xa hoi day bién d6i. Diéu nay ctng goi y viéc phai tiép tuc tim hiéu va
phan biét nhidu khai niém ké can va lién quan dén khai niém nghé nghiép truyén thong nhu :
viéc lam (job, employment, occupation), cong viéc (work), nghiép vu (speciality), sy nghiép
(cause) v.v... so voi nghe nghi¢p (career, profession, vocation). Tuy vay, duong nhu nghé
nghiép, theo ching t6i, van ludn 1a mot khai niém tuy thudc vao it nhit ba yéu tb sau:

Q) Su tu x4c dinh va phan loai cta chinh c4 nhan vé cin cudc viée 1am cua ho dua trén
mot phic hop déng thoi cac yéu t& nhu gia tri, tam ly, tinh cam, dong co, thién
hudng. .. (t6i 1am nghé nay 1a chinh, ddy méi 1a nghé that, nghé rudt cua toi, ddy méi
1a sy nghi¢p cua t61),

(i) Su phén loai nghé_ nghiép hanh chinh cta co quan quan 1y, théng ké vé nghé nghiép,
viéc 1am va ho khéu ; cac td chirc dao tao va st dung lao dong.

(iii)  Quan niém x4 hoi (d6 chinh 1 nghé, d6 khong phai 12 nghé) ludn trong trang thai dong
v6i cac bién d6i x4 hoi khong ngimg.

4. Gia dinh va xa hoi

Ké ca trong nhitng trudng hop c6 su khac biét dang ké trong kinh nghiém nghé nghiép va trai
nghiém cudc sbng giita nh&ng nguoi 16n trong gia dinh, nhu cha me, 6ng ba dbi véi cac ca
nhan voi tu cach 1a thanh vién gia dinh thu¢e thé heé con, chau, vi thé xa hoi cua ngum 16n
dugc quy dinh boi van hod va truyén thong & Viét Nam van dong mot vai tro dang ké". So voi
thé hé con, chau, ngudi 16n thuong c6 nhiéu vu thé hon : ¢6 nhiéu kinh nghiém, c6 mot vi tri
nhit dinh trong x3 hoi, co tich lu§1 vé kinh té, tai chinh, quan hé xa hoi, k¥ niang va chuyén
mon. Ngoai ra, gilta cac thanh vién trong gia dinh con ¢ cac quan h¢ tdm ly, tinh cam, tao
diéu kién cho viéc trao doi giira cac thé hé vé van dé hudng nghiép. Cac yeu t6 nay ding dang
sau uy tin va tao sttc ndng cho viéc nguoi 16n dua ra cac 101 khuyén nhu vé hudéng nghiép toi
cac thanh vién tré hon trong gia dinh cua ho. Mit khac, cac quyét dinh lién quan dén hudng
nghiép (chon nganh dao tao, nghé nghi¢p va viéc lam) cua thé hé con chau lai thuong duoc
thuc hién ¢ nhitng giai doan khi ho con kha tré, chua tich luy dugc nhiéu va chua khéng dinh
dugc minh, do d6 ho c6 khuynh hudng 1¢ thude nhét dinh vao gia dinh.

Trong gia dinh Viét Nam hi¢n dai, mac du di dong nghé nghi¢p va xa hoi theo cac chiéu doc
va ngang duong nhu da 1am cho mé hinh cha nao con 4y trong huéng nghiép c4 nhan giam
thiéu dang ké so v6i qua khtr, ngudi ta van co thé thiy rd vai trd cta tht bac, ton ti trong thiét
ché nay, ma tai d6 nguoi lon tudi, cac bac phy huynh, ho hang, c6 mot tac dong, anh huong
khong nho dén quyét dinh cta con cai. Qua trinh tac dong va anh huong nay khong chi xay ra
0 cac giai doan khi ca nhan da l6n hon va budc sang tudi vi thanh nién, ma trai lai, da bat dau
ngay tur khi cac thanh vién tré chiu sy gido duc dau tién cua gia dinh. Sy tdc dong do co thé
con kéo dai nhiéu nam sau t&i ca nhan, tuy theo hoan canh va vin hoa ctia mdi gia dinh. & cac
khu vuc ma di dong vi¢c lam, di dong xa hdi va bién d6i xa hoi noi chung con chua manh, céc
anh huong c6 ngudn gdc vian hoa truyén thdng 1a hét strc quan trong ddi véi cac quyét dinh
chon nganh hoc, nghé nghiép va viéc 1am cua cac c4 nhan.

Truyén thong van hod, cidc quy udc ngadm & Viét Nam vé trach nhiém cua thé hé cha ong
trong quan tdm, cham soéc thé h¢ con chdu, m¢ duong cho viéc ngudi 1on, khi c6 diu kién,

8 Bui Thé Cuong, "Trong mién an sinh x4 hoi — nghién ctru vé tudi gia Viét Nam", Ha Noi, 2005, trang 34 : Mot
khao sat xa hoi hoc vé nguoi cao tudi tién hanh & Pdng bang song Hong nim 1996 (RRDES) cho thiy, mic du
khong phai 1a mot ty 1é cao, van c¢6 62,6 % ngudi cao tudi duge phong van cho biét ho nhan thdy ngudi gia noi
chung duoc kinh trong trong gia dinh.



deu co6 thé tac dong, can thi¢p sau, ndng, it, nhicu vao cac quyet dinh, du dinh vé nghé nghiép,
hoc hanh, viéc l1am cta con chau. Pén lugt minh, cung cach va ndi dung tac dong nay co thé
chiu sy chi phoi cta cac gia tri xa hdi rdng 16m hon.

Céc quan niém xa hi ma trung tdm 14 hé gid tri chuan myc dong vai tro hudng dan cac ca
nhan va gia dinh cua ho. Ddi véi cac ca nhan, cac quan ni¢m xa hoi tac dong, quy dinh qua
trinh, cach thirc va muc tiéu xi hoi hoa ndi chung va xd hoi hod, gia nhap nghé nghiép,
chuyén mén ndi ri€ng cua ca nhan. Mot loat nhiing quan niém tu xa hoi lién quan dén thé nao
la nghe khong phai 1a nghé, thé nao 1a thanh dat, khong thanh dat, thé nao 1a nghé cao quy,
nghé tam thuong; thém vao d6 1a bang _phén loai ty dong trong quan niém xa hoi vé nghé
nghiép theo cac ddu hiéu xa hoi nhu tudi tac, giGi tinh, dan toc, ton gido, niém tin v.v... 1a
nhirmg yéu td ton tai khach quan trong xi hoi. Tuy véy, con mot nhom quan niém xa hoi dac
biét nira kha phd bién trong cac gia dinh, trong bdi canh c6 nhiéu bién ddi nhu hién nay. D6 1a
nhom quan niém ban vé thé nao 1a tinh thyc tién, thirc thoi, thé nao 1a tinh khén ngoan, thé
nao 1 phu hop, va khong phu hop trong viéc lira chon nghé nghiép, dao tao va viéc lam. Van
dé 1a khong phai luc nao cac ca nhan, cac thanh vién tré, ciing tim thay su phu hop giita quyét
dinh cua ho so v6i cac gia tri va quan niém xd hoi mang tinh ap lyc nay. Khi do, c6 thé co ché
ra quyét dinh Iya chon nghé nghiép ca nhan bi lan luét, chi phdi qua manh bai cac luc tac
dong bén ngoai, 1am cho ca nhan thiéu ty tin, r6i nhidu thong tin va c6 thé dan dén viéc ra
quyet dinh thiéu phu hop, anh hudng bat loi dén su phat trién va qua trinh xa héi hoa cua ho.

5. Nha trwong va doanh nghiép
5.1 Nha truong

Nha truong phd théng néi chung, nhat 13 & nhitng noi tiéu hé thong gido duc nay duoc két ndi
v6i thi trudng lao dong (hoc sinh rdi truong di 1am), hodc v6i hé théng dao tao nghé (nhu &
Viét Nam 14 cic truong nghé, cac truong trung hoc chuyén nghiépg), thuong co vai tro quan
trong voi quyét dinh hudng nghiép cua nguoi di hoc. Cang 1én cac 16p hoc va cap hoc cao
hon, nhu cudi pho thong co s, pho thong trung hoc, vé 1y thuyét, ing véi cac dac diém phat
trién tdm 1y Itra tudi, hoc sinh, nguoi di hoc cang ¢ chiéu hudng gia ting kha ning quan tdm
dén tuong lai (hoc tap, nganh hoc, viéc lam, nganh lam) cua minh. Tinh chat, murc /do quan
tam t6i hudng nghiép tuy thudc vao hoan canh kinh té va cac diéu kién khac vén thong
thuong phan nguoi di hoc thanh 2 loai : tiép tuc di hoc va ra thi truong lao dong. Trong boi
canh Viét Nam, mic du nhirng bién ddi gan day trong hé gia tri x4 hoi, cic quan hé va chuan
muyc xa hdi trong thiét ché nha truong nhu quan hé thﬁy — tro, ban hoc, phu huynh — nha
truong... van con nhiéu y nghia va vai tro tic dong ddi voi hudng nghiép hoc sinh. Vai tro
huéng nghiép hoc dudng sé& duoc phat huy thém va trd thanh mot quyét dinh luan quan trong
hon nita khi gido duc huéng nghiép duoc t6 chirc chit ché véi su xuét hién trong nha trudong
ctia dong thoi cac hoat dong su pham gido duc hudng nghiép va cac to chirc, mo-dun thong
tin, gido duc, tu vin, huéng nghiép c6 sy hién dién cua cac chuyén gia hudng nghiép duoc
dao tao bai ban."

® Nhu thuong thiy tir trude dén nay ¢ Viét Nam. Sip t6i, c6 kha nang xudt hién chinh thirc hé thdng “trung cip
nghé” dugc kién toan va hy vong dem lai vi thé méi cho hé bang ddo tao nghé va chuyén nghiép.

1% Tai nhidu nudc c6 nén huéng nghiép phat trién nhu Phap, Canada v.v... da xuit hién mé hinh “nha truong dinh
hudng” ma thyc chat 14 viéc hudng nghiép duoc tich hop cao trong chuong trinh dio tao, véi sw quy dinh phan
chia chinh thtrc céc vai trd va phdi hop vai tro giita linh dao nha trudng, gido vién cha nhiém, gido vién by mon,
can bg, chuyén gia tu van hudng nghiép, hoi cha me hoc sinh,

thanh tra gido duc, bg phan thu vién v.v...



5.2 Doanh nghiép

Doanh nghiép va cac t6 chirc tuyén dung lao dong khac trén thi truong lao dong, trong tam
quan tdm vé viéc lam cua nguoi duoc ddo tao, ngudi lao dong, c6 mot tic dong va vai tro rat
to 16n va khach quan dén hanh vi hudng nghié€p cua ho. Tac dong nay dugc thuc hién trudce
hét thong qua cac yéu t6 vé ning lyc ma doanh nghiép mong doi va yéu cau ¢ ngudi lao dong
(tri thire, k§ nang, nang lyc chuyén mon, nang lyc tmg xu van hoa, xa hoi va nhiéu ning luc
khac khong chi ding & viée "c6 tay nghé tot " don thuan) Chu thé huéng nghiép luc nay quy
chiéu hanh vi huéng nghi€p cua minh vao cac yéu cau trén va coi do nhu mot chudn khach
quan, dinh huéng quyét dinh lya chon nghé nghiép, viéc lam. Ngay nay, cac doanh nghi¢p va
céc td chire tuyén dung lao dong khac, vi chinh 1oi ich cua minh™, tr& thanh mot yéu t6 khong
thé bod qua trong qua trinh huéng nghiép cta cac ci nhan trong xa hoi, khi tich cuc hon trong
viéc tim kiém ngudn nhéan lyc phil hop véi chién lugc phét trién ciia minh. Khi cac doanh
nghiép, td chuc nay, voi tu céch 1a cac thuc thé cua thi truong lao dong vé phuong di¢n cung
viéc 1am va ciu lao dong, hop tic véi cac co s¢ dao tao, bang tiéu chuan ning luc ma moi
doanh nghiép yéu ciu & nguoi lao dong trd thanh mot yéu té cuc ky quan trong ddi véi hudng
nghi¢p.

6. Bién dbi xa hdi

Bién d6i xa hoi 1a mot chii dé 16n. ¢ ddy, trong phan cudi ctia bai viét, chung toi chi xin dé cap
dén hai phuong dién : bién doi trong hé gia tri va bién ddi trén thi truong dao tao, lao dong,
viéc 1am ma dic biét trong d6 1a vai trd cia cac thuc thé trung gian trén thi trudng nay — cac
t6 chirc tu van hudng nghiép.

6.1 He¢ gia tri

Bién do6i xa hoi xtmg dang dugc coi la mt loai quyét dinh luan ning can, tac dong bao trum
1én cac quyét dinh hudng nghiép cua cac cd nhan trong xa hoi. y nghia cua bién doi xa hoi ¢
day khong chi goi gon trong quan hé gilra bién thién, phat trién ciia cac sy vat, hién tuong va
cac chu thé trong x3 hoi so voi ham thoi gian va khong gian dudi tac dong cua cac luc bién
ddi : khoa hoc, cong nghé¢, kinh té, tai chinh, chinh trj v.v... Cac y nghia cta bién d6i xa hoi,
tir chinh noi ham cua khai niém nay, dugc thé hién rd nét nhat, nhu trong truong hop dic thu
ctua xa hoi Viét Nam hién nay, & hé gié tri xa héi trong twong quan véi su bién doi cua cic mod
hinh x4 hoi. Hién nay, mé hinh xi hoi ¢ Viét Nam dang c6 nhitng bién doi. Nguoi ta dang tim
kiém mét m6 hinh méi voi nhiing ky vong vé tinh uu viét 0 vO1 cac md hinh ca vé cac mit
tlen bd xd hoi, nang suét, hiéu qua xa hoi va nhiéu yéu ciu khac vé mat nhan van va phat
trién. Tuy vay, giai doan chuyén ddi nay ciing 1a mot giai doan an chira nhleu an so va it nhidu
mang tinh bat on, kém tuong minh va kho du doan. Mot loat cac yéu to tir ha ting co so x4
hoi dén thuong tang kién trac bién d6i va chuyen hoa manh mé: kinh té, luat phép, van hoa,
dao dtrc, tAm 1y, niém tin... Van dé 1a trong khi nhiéu gia tri, chuAn muc méi dinh hudng
chua duge x4c dinh, hodc don thuan 1a chua tim théy chd dimg clia minh, nhiéu chuin myc va
gia trj cii lai dugc ndi long, khong phan biét tinh hop 1y va bat hop 1y, ddn dén truong hop rdi
loan, khing hodng (cai méi chua dinh hinh, céi cii chua mét han di)12 ma murc d9, quy mo,
tinh chat c6 thé dugc danh gia ty cac quan diém khac nhau. Nguoi ta thuong nghe thiy cac

' Lién quan dén ham lgi nhudn, nhiéu doanh nghiép dang phai suy nghi tim giai phap Ung xtr vdi van de di dong
bat loi clia cac dong nhén lyc (that thoat nhan lyc va von tri thirc doanh nghiép) va ban than cac yéu cau thuong
Xuyén cuia ciing ¢d, phat trién nguon nhéan luc, trong sur chi phéi ctia nhiéu yéu to nhur canh tranh, han ché thong
tin, thoi gian, tai chinh, td chuc va cac nguén Iuc khéc.

12 Francis Danvers, Ha Noi, 2005.



cudc ban luan nhiéu luc nga vé khia canh phé phan d6i voi cac chu dé nhu : chu nghia tiéu
thu, chu nghia ca nhan, chu nghia thuc dung, chi nghia co hoi, chu nghia huong thu v.v...
Céc bién d6i va hé qua bién déi x3 hoi ndy dang tac dong vao chién luoc xi hoi hod cua cac
ca nhan, trong d6 c6 cac quyét dinh huong nghiép cua ho, nhat 13 trén cac khia canh tam ly
nhu nhu cau, dong co. Tuy vay, cac bién doi xa hoi ciing c6 nhiing khia canh tich cyuc. Viéc
can d6i va ung pho trong quan hé gitra hai mat tich cuc, ti€u cuc ctua bién d6i xa hoi, thong
qua hé gia tri tac dong 1én thé giéi nhan cach nghé nghiép va sy hinh thanh phat trién thé gisi
nay ¢ nguoi di hoc, nguoi lao dong 1a mot cau héi doi su tra 101 cua nhiéu gidi, trong do cod
cac nha xa hoi hoc, nhan hoc va cac nha gido duc, tu van, hudng nghiép.

6.2 Bién doi trén thi trwong dao tao, lao ddng va vai trd ciia cac td chirc trung gian tw
van hwéng nghiép

Thi trudng dao tao va viéc lam cua Viét Nam trong subt giai doan diéu chinh vi mé nén kinh
té subt gan 20 nam qua va sép to1 day, dudi tac dong cua cac qua trinh gia nhdp manh m¢ va
day di hon vao nén kinh té khu vuc va quc té (cac qua trinh khu vyc hoa va toan cau hod),
ching kién nhiéu bién d6i manh mé co lién quan dén dao tao, quan Iy va phat trién nguon
nhan lyc. Cac qué trinh diéu chinh vi mé c6 chiéu hudng dinh huéng ngudn lao dong noi
chung chuyén sang cac khu vuc cong nghiép va dich vu, trong khi giam bot vé mit s6 luong &
khu vyc lao dong pho thong nong nghiép voi ham lugng cong ngh¢ va nang suat lao dong
thap, hiéu qua han ché. Qua trinh dleu chinh nay nhu vy ciing thic ddy quéa trinh cong nghiép
hoa va d6 thi hoa & pham vi toan qudc, dic biét 1a qua trinh d6 thi hoa dan sé néng thon tai
chd. Cong nghiép hoa, hién dai hod, do thi hod va hdi nhap quéc té doi hoi mot qua trinh sép
xép va chuan bi khan truong ngudn nhén lyc kha di dap Gng cic yéu cau phat trién va hoi
nhap mai.

Trong khi do, do céc cdt tru cua nén kinh té theo md hinh méi & tdm vi mé chua hoan thién,
céc yéu t6 kinh té thi truong xa hoi hién dai chua phat trién ddy du trén ca hai tri truong dao
tao va lao dong. Cung vé dao tao va viéc lam con yeu, thiéu can ddi va thiéu on dinh. Do
chénh gitra cac yeu t6 cung va cau vé dao tao, lao dong, viéc lam va viéc quan ly, xtr ly ching
tiép tuc thiéu su tro giip cua cac cong cu diéu tiét chuyén mon hoa. Cac du bao dao tao, viée
lam thiéu sy hau thuin cia mot mang luoi thong ké, dir liéu két ndi thanh mang ludi, trién
khai tir phia dudi lén, ph01 hop gitra cac cap vi md, ‘trung m6 va vi mé. Gila hai thi truong
dao tao va viéc lam13 thiéu nhitng td chure, thiét ché hd trg qué trinh trao doi, tuong tac va
quan ly.

Céc van dé dang dit cac chu thé huong nghiép la nhimg ngudi di hoc, ngudi lao dong dung
trudc nhimg khé khan vé viéc tim kiém thong tin tin cdy va ra quyét dinh phu hop. Nhu duoc
du bao, chung co6 thé tré' nén ngay mot rd nét hon véi cac x4o tron va bién d6i manh mé, sau
sic, khong tranh khoi trén thi trudng lao dong va nhan luc trong nude, dudi tic dong cia viée
h6i nhdp ngay mot séu, rong hon cua Viét Nam trong giai doan téi day, vao qua trinh phan
cong lao dong, viéc lam va kinh té khu vuc, qudc té, qua viéc gia nhap méi hodc hoi nhap day
du hon vao cac dinh ché kinh té, thuwong mai nhu AFTA va WT014.

Riéng trén Iinh vuc tu van, thong tin vé hudng nghiép dao tao va viéc lam, mang ludi cac td
chuc trung gian15 trén hai thi truong dao tao va viéc lam cung céc t6 chirc tu van huong

13 Xem Jean-Jacques Paul, Economica, 1989.

% ASEAN Free Trade Area — Khu vue Mau dich Tu do céc nuéc ASEAN, World Trade Organisation — T chuc
Thuong mai Quc té.

1 Christian Bessy, Francois Eymard-Duvernay (chu bién), "Les intermédiaires du marché du travail" (Cac trung
t6 chtrc trung gian trén thi truong lao dong", PUF, Phap, 1997.



nghiép tich hop trong mdi hé thdng con kém phat trién. Chinh muc d9, tinh chét, chiic nang
va pham vi hién dién cung ning luc chuyén mén cia cac td chirc nay 1a mot yéu t6 nira mang
tinh quyét dinh, tic dong vao chat luong va hiéu cua qua huéng nghiép ¢ Viét Nam cho t6i
nay va trong tuong lai.
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