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NGHIEN CUY - TRAO BOT

VAN HOA KINH DOANH
CUA CAC DOANH NGHIEP HAN QuéC

T rong s6 cac nudc va
viung lanh thd ddu tu
vdo nudc ta, Han Quéc
luén chi€m vi tri 1a mot
trong nhimg d6i tac hang
déu vé quy m6 vén va sé
du an. Tinh dén hét thang
9/2009, s6 du 4n dau tu
con hiéu luc cda Han
Qudéc 1a 2.284 du an, véi
t6ng s6 von ding ky la
22,4 ty USD, ding vi tri
thit nhat vé s6 du an va
thit hai vé s6 vén ding ky
trong tdng s& 88 nén kinh
t& c6 ddu tu truc tiép nudc
ngoai vao Viét Nam®. Vi
ty trong vén dau tu 16n,
cic doanh nghiép Han
Qudc déng vai tro hét sic
quan trong va c6 tac dong
anh hudng khéng chi dén

* Pai hoc Kinh té- Dai hoc Quéc
gia Ha Néi.

1 - http:/ | doanhnhan.asia [ news {2206
/dn-han-quoc-tiep-tuc-day-manh-
xuc-tien-dau-tu-vao-viet-nam.html.

O VIET NAM

phaét trién kinh t& ma con
d6i véi ca van hoa, xa hoi
ctia Viét Nam. Tuy nhién,
bén ce‘mh' cac taic dong tich
cuc, moét thuc t& dang dit
ra hién nay la xung 46t
x4y ra & nhiéu trong cac
DN c¢6 v6n diu tu Han
Quéc: sa thdi nhan vién
tiy tién, d6i xt thiéu cong
bing vdi lao doéng, bao luc
v4i nhan cong,.., dan dén
lan cong, dinh ¢6ng, khiéu
kién. Xung d6t girta ngudi
lao d6ng vdi cha sit dung
lao dong phdi ching cé
nguyén nhan & su khéc
biet vé vin héa kinh
doanh cta Han Quéc vdi
Viét Nam; diéu nay cdn
dudc nhén dién va tim
cach hoa giai.

Nhitng yé&u t6 co ban tac
déng dén VHKD cua cic
DN Han Qudc ¢ Viét Nam

Su tuong déng va khic
biét vé vidn hod giita hai nutc

Ths. NGUYEN VIET LOC *

Viét Nam va Han Quéc

Viét Nam va Han Qudéc
14 hai quéc gia cing nim
trong "khu vuc vian héa

Pong A" ¢6 truyén théng:

lich st lau d0i vdi nhitng
dic diém ndi bat la tinh
than yéu nudc, tri théng
minh, ham hoc hdi, cin
cti, chiu khé, dnh hudng
sdu dam cta Khéng gido.
Tuy nhién so -v8i Viét
Nam, Han Quéc chiu anh
hudng ctia vin hoa Khéng
;gido sau sic hon nhiéu.

Mboi truong thé ché’ o
Viét Nam

- Heé théng chinh sach,
phép luat thi€u déng bg,
tinh 6n dinh, minh bach
chua cao, mic d6 rai ro
phép luat con 16n, khé du

bdo,... la nguyén nhan’

din dén DN khé gitr dugc
chit tin trong kinh doanh.
Mit khéac, day ciing la ly
do & céc ca nhan va DN
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VAN HOA KINH DOANH
CUA CAC DOANH NGHIEP HAN qudc

T rong s6 cic nudc va
ving lanh thé diu tu
vao nudc ta, Han Quéc
luén chi€m vi tri 1a mot
trong nhimg d6i tac hang
déu vé quy mé vén va s6
du an. Tinh dén hét thang
9/2009, s6 du an ddu tu
con hiéu Iluc cha Han
Quéc la 2.284 du an, véi
tdng s6 vén ding ky la
224 ty USD, dimng vi tri
th nhdt vé s6 du an va
thit hai vé s6 vén ding ky
trong t6ng s6 88 nén kinh
t& c6 dau tu truc tiép nudc
ngoai vao Viét Nam®. Vi
ty trong vén diu tu 16n,
cic doanh nghiép Han
Qudc doéng vai trd hét sic
quan trong va c6 tac déng
anh hudng khéng chi dén

* Dai hoc Kinh té- Dai hoc Quéc
gia Ha Néi.

1 - http:/ | doanhnhan.asia/ news 2206
/dn-han-quoc-tiep-tuc-day-manh-
xuc-tien-dau-tu-vao-viet-nam.html.

‘0 VIET NAM

phat trién kinh t&€ ma cén
d6i vdi ca van hoa, xa hoi
ctia Viét Nam. Tuy nhién,
bén canhb cac tac dong tich
cuc, mét thuc t& dang dit
ra hién nay la xung doét
xdy ra & nhidu trong cac
DN c6 vén ddu tu Han
Qudc: sa thai nhan vién
tuy tién, d6i xtt thiéu cong
béng vdi lao dong, bao luc
v3i nhan coéng,... dan dén
lan céng, dinh ¢6ng, khidu
kién. Xung 46t gitta nguoi
lao d6ng véi chi sit dung
lao dong phdi ching co
nguyén nhén & su khac
biet vé vin hoéa kinh
doanh cia Han Quéc véi
Viét Nam; diéu nay cén
dugc nhin dién va tim
cach hod giai.

Nhiing yéu t6 co ban tic
dong dén VHKD cua cac
DN Han Quéc ¢ Viét Nam

S tuong doéng va khac
biét vé vin hod gitta hai nutc

Ths. NGUYEN VIET LOC *

Viét Nam va Han Quée

Viét Nam va Han Quéc
12 hai quéc gia cing ndm
trong "khu vuc vdn héa
béng A" ¢6 truyén théng
lich st lau ddi véi nhitng
dic diém ndi bat 1a tinh
thdn yéu nudc, tri théng
minh, ham hoc hdi, cin
cti, chiu khé, anh hudng
sdu dam cta Khéng gido.
Tuy nhién so -véi Viét
Nam, Han Quéc chiju 4nh
hudng ctia vin hod Khéng
.gido sau sic hon nhiéu.

Moi truong thé ché
Viét Nam

- Hé théng chinh sach,
phép luat thi€u déng bo,
tinh 6n dinh, minh bach
chua cao, mic d6 rai ro
phép luat con 16n, khé du
bao,... la nguyén nhén
din dén DN khé giix dugc
chit tin trong kinh doanh.
Mit khac, day cing la ly
do &€ cc c4 nhan va DN
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chéng ché€ v3i nhimg sai
s6t. Khéong it DN nudc
ngoai 1gi dung khe hd caa
phép luat nudc sd tai dé
lam &n phi phéap.

- B6 may céng quyén
cOn quan liéu, sach nhiéu,
tiéu cuc - tham nhiing, tha
tuc hanh chinh phic tap,
rudm ra khién cho DN
mudn gia nhap va tén tai
dugc phdi "nhép gia tuy
tuc", "di déem". Mit khac
c6 khong it DN nudc
ngoai Igi dung mua chudc
chinh quyén dia phuong,
t8 chitc bdo vé ngudi lao
déng &€ truc lgi, kinh
doanh phi dao duc.

- Dan tri thap va y thuc
tuan tha phap luat cda
ngudi dan chua cao ciing la
mét trong nhing nguyén
nhan din dén xung doét
thudng x4y ra giita trong
cac DN d4u tu nudc ngoai
& céc nudc dang phat trién
nhu Viét Nam.

Sur chénh léch vé trinh
d¢ phét trién kinh t& giita
Viét Nam va Han Quéc

Viét Nam ¢6 mot s6
diém 10i th€ hon so v&i
Han Qudéc, nhu dan s6 16n
hon, mat d6 dan s6 thua
hon Han Qudc, tai nguyén
thién nhién giau c6, da
dang hon.

Hian Qu6c dién tich
lanh thé va dan s§ khéng

‘nguén nhan luc

16n nhung lai déng vai tré
kha quan trong trong nén
kinh t& th& gidi, la thanh
vién T8 chic Hop tic va

Phét trién kinh t& (OECD)..

Téng thu nhap Qudc dan
ding thit 10 thé gidi
(trong khi Viét Nam xép
thit 59).

D6i véi Viet Nam la
mot nudc dang phat trién,
v6i nén kinh t& chuyén
d6i mang nhin§ dic
diém: nén kinh & ¢6 trinh
d6 phét trién thap, c6 co
cfu lac hdu, chd yéu dua
vao néng nghiép va khai
thac tai nguyén thién
nhién; b6 may quan ly
kém hiéu qua; tha tuc
hanh chinh cdng kénh,
tiéu cuc, tham nhiing;
chua
dugc ddo tao ddy dua va
thi€u chuyén nghiép.

Co6 thé khai quat vé su
khéc biét vé trinh d6 phat
trién kinh t€, xa hoi giita
Viét Nam va .Han Qudc
dudi gbc d6 diéu kién cho
xdy dung VHKD nhu sau:

Trudc hét, VHKD xuét
hién g&n véi kinh t& hang
hod, trén nén tdng cua
phan céng lao d6ng triét
dé. Trong nén sdn xuét tu
cung tu cdp khoéng cd
VHKD, ¢6 ching ciing chi
14 van héa san xudt. Quy
chiéu v8i trinh d6 phan

cong lao déng cta xa hoi
Viét Nam, trinh d6 phat
trién cta kinh t& hang ho4,
thi rd rang nén tang cho
VHKD phat trién ciing
nhut kha ning hap thu
VHKD céc nudc phit trién

nhue Han Qu6c cia Viét

Nam la yéu 6t.

Thit hai, xa hoi truyén
théng Viét Nam la xa hoi
tiéu nong, tit cung tu cdp.

Co sd ctia hién trang 4y
1a do dic diém diéu kién
tu nhién va trinh 46 phat
trién cta sitc san xuét.

- V@ diéu kién tu nhién,
v6i mét nuGc néng nghiép
dugc hinh thanh trén mot
hé sinh thai phd tap (gin
v6i khi hau nhiét d6i) ma
dic tinh chung cda né la da
dang sinh hoc, ching loai
giong lodi nhiu, nhung s6
lugng méi loai rat it, c6 y

nghia dam bao nhu ciu tu

cung, tu cAp trén mot don
vi san xuét, cu trd, nhung
mit khac lai han ch€ dén
nhu ciu trao d6i.

:- V& trinh d6 phat trién
va tap quan san xut, v8i
mot nén kinh & tu cung tu
cdp tdt yéu han ché& dén
phéan céng lao déng. Phan
cong lao dong ctia xa hoi
truyén th6ng Viét Nam
khéng triét aé voi dac
diém ndi bat 1a tich hop ci
néng nghiép, thd céng
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nghiép va thuong nghiép
ngay trong moét gia dinh,
moét con ngudi, khéng cod
phén céng r6 rét. Hay néi
cich khac, ¢ Viét Nam
anh c6 thé 1a thg thd cong
nhung vin khéng bo
rudng va dén phién chg
lang thi van c6 tham gia
nhit mét "nha buén" tiéu
néng. Vi th€ § Viét Nam
mdi c6 khai niém "nghé
phu", du nghé d6 dua lai
thu nhdp chinh cho gia
dinh va ban than anh ta,
do quan niém nghé noéng
van 1a "nghé chinh". Diéu
nay khac xa vdi Han Quéc
1 tit r4t sém tiéu thd cong
nghiép da tach hin khéi
noéng nghiép. Chinh diéu
d6 thic day thuong
nghiép hinh thanh, phat
trién, do nhu cidu lam
trung gian trao d6i hang
hoa gitta n6bng nghiép va
thi c6ng nghiép.

- Thuong nghiép khéng
trd thanh mot nganh déc
lap dan dén rdt nhiéu hé
luy d6i v6i qua trinh xac
lap VHKD:

+ Néu nhu & Han Qudc
hodc ddm nét hon la Chau
Au, tit rat s6m cac nganh
san xuat, trao d3di da tach
khdi nhau tr§ thanh
nhitng nganh kinh t& déc
lap trong ¢d cdu kinh t&
thi gdn véi né da hinh

thanh d6i ngii doanh
nhan. VHKD luén gin
lién véi vai trdo chta d6i
ngii doanh nhan. Trong
khi @6 Viét Nam khoéng c6
diéu nay, hay néi chinh
xac hon c6 ching di nua
thi ciing rdt muén min,
phai dén thoi ky Phéap
thuéc méi dinh hinh mét
cach sang rd, du que quat,
yéu 6t, do chinh sach thuc
dan cda Phap.

+ Khi thuwong nghiép
trd thanh nganh sdn xu4t
d6c 1ap, nhu cAu buén ban,
trao d6i trén quy mé 16n
xudt hién gilta viing nay
v0i ving khéc, tit yéu nay
sinh nhu cdu tich tu vén
vOi s6 lugng l6n chda
thuong nhan. Vi nhu ciu
cdn ¢6 quy mé vén 16n
phuc vu buén ban, lai gdn
vli dic trung “di dong xa
hoi” cfa thuong nhan,
khéng c6 giao k&o thi rat
kho 6 cd sd gén két trach
nhiém gita ngudi huy
dong v6n va ké cho vay.
D6 1a tién dé truc tiép cho
st dinh hinh tu duy giao
keo - phap ly trong kinh
doanh. N6 khac véi Viét
Nam, vi san xu4t ti€u nong
theo kifu tu c&p tu tic it c6
nhu cdu huy déng v6n 16n,
hodc c6 vay muon thi cung
chi nhdm phuc vu cho gidi
han nén sin xuit néng

nghiép - tiéu thi céng
nghiép quanh quin x6m
lang khong can dén giao
kéo - phap ly. biéu nay
dan tdi sy khac nhau giita
16i duy ly - phap Iy cta
ngudi Han Qubc voi 161
duy cam - tip quéan phap
clia ngudi Viét. .

+ Nhimg hé luy nay
dén thoi ky kinh t€ thi
trudng cang bdc 16 tinh bat
tuong thich va trd thanh
rdio can cho xay dung
VHKD, cho hoc tap VHKD
nudc ngodi hay can trd
kha ning thich ing véi-
VHKD nu6c ngoai.

Mot s8 goi y vé xay
dung VHKD caa cic DN
Han Qudc phu hop véi
vidn héa Viét Nam

Thit nh4dt Viét Nam
cdn ddy nhanh hoan
thién xdy dung nha nudc
phép quyén, moi quan hé
kinh t&€ déu dinh ché& hoa
thanh luat phap lam nén
téng cho cac DN xay
dung VHKD.

Hé théng thé ché phai
dudc cai cach, d6i mdi
theo huéng tao nén tang
va khuyén khich ca&c DN
kinh doanh c¢6 van hoa,-
tao moéi truong kinh
doanh céng bidng véi moi

_thanh phan kinh t& céng
-béng gitta DN trong nudc

va DN ¢é von dau tu nudc
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ngoai; ¢6 vii va tén vinh
doanh nhan. Péng thoi
thé ché phdi ddm bao
ngidn chdn nhitng hanh vi
vi pham phap luit, nhung
ki€u 1am #n phi vin hoa.
Thir hai, xay dung va
phét trién VHKD ctia DN
Han Quéc phu hgp véi
vdn héa Viét Nam co6 tinh
kh3 thi phai trén co sd xay
dung mot hé théng tiéu
chudn vé nhan quyén
trong san xudt, kinh
doanh buéc DN phai tuén
thi, trong d6 Luét Lao
déng c6 vi tri rdt quan
trong. Tuy nhién, thuc
hién Luat Lao d6éng trong
khu vuc kinh t&€ c6 vén
ddu tu nudc ngoai doi héi
phdi c6 thiét ché€ tuong
ing. Cac thiét ch& @6 phai
dam bao su 15 rang, minh
bach, céng bing cho ca
phia ngudi lao déng va ca
ngudi st dung lao dong.
Tranh tinh trang ngudi st
dung lao déng tu dit ra
luét 18 riéng cho DN minh
trong vén @& st dung va
d6i x véi ngudi lao dong;
cling nhu ngudi lao déng
tut y dinh cong, bai céng,
doi héi quyén lgi khong
chinh dang, v6 ky luat...
Thi?z ba, Nha nudc can
nghién citu, xay dung ap
dung b6 tiéu chudn danh
gia, kiém dinh cidc DN c6

vén ddu te nudc ngoai &
Viét Nam trén nhiéu mit.
Dic biét chi y dén cac yéu
t6 vé VHKD ctia DN.

* BO tiéu chudn cin phai
bam sat thuc t& Viét Nam
va phai pha hop cho viéc
ki€m dinh d4nh gia DN.

Phdi dugc xay dung
gém nhiéu tiéu chi, trong
d6 dic biét chd y dén cac
titu chi danh gia vé
VHKD cta DN. B6 tiéu
chuén s& gitp .cho viéc
danh gia, xép hang cac
DN. Céc tiéu chi cta bd
tiéu chudn sé la co s& dé
DN ra soat va phan dau,
hoan thién diéu kién céac
mit ctia hoat déng san
xuét kinh doanh.

Thi? tr, Nha nudc cin
c6 dinh ché cho viéc xay
dung, quy dinh t6 chitc
va hoat déng clia cic t6
chitc doadn thé trong DN
c6 von d4u tu nudc ngoai
cling nhu cac hiép hoi bao
vé ngudi tiéu dung, nha
san xudt... mot cach cb
hiéu qua.

Th«? ndm, tuyén truyén,
ning cao nhan thic vé
vidn héa Viét Nam cho céac
nha ddu tu Han Quéc va
van héa Han Quéc cho lao
déng Viét Nam.

Viéc cung cdp ddy dd
théng tin, tuyén truyén,
quang ba cho céc cha DN

Han Quéc ndi riéng va

‘ngudi nudc ngoai dang

lJam in & Viét Nam noi
chung ¢6 co héi hiu rd
hon vé& ban sic vin héa,
tdp quan, phong tuc, théi

quen cta ngudi Viét Nam,

dé tir d6 ho xay dung
dugc phuong thitc tng x&
trong quan ly va diéu
hinh hoat déng kinh
doanh phu hgp, mang lai
hiéu qua cho c& DN va
nguodi lao déng ciing nhu
toan xa hoi.

Cén phai tao dung su
két n6i gilta cac vién
nghién citu chuyén siu vé
béng phuong hoc, Han
Quéc hoc, Viét Nam hoc...
cia hai quéc gia va gin
két cac cd sd nghién citu
ndy v&i thuc- tién hoat
d6ng cta DN. Cé nhu vay

méi ndng cao dugc hiéu”

qué hoat d6ng cha ca céc
t6 chitc nghién cttu va cd
DN nhd gén két 1y thuyét
vdi thuc tién.

i Thi? S4u, phat huy vai
trd clia céc t6 chitc hgp tac
kinh t&€, vin héa, xa héi
ctia hai nudc trong viéc hd
trg cac DN Han Quéc xay
dung VHKD phu hgp véi
van héa Viét Nam.

Cac t6 chitc hgp tic
kinh t&, t6 chitc thuong
mai cta hai nuéc cidn hé
tro DN trong céac van dé
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nhu: dao tao, gidi thiéu,
cung c4p ngudn nhan luc;
bién soan, xuat ban cac &n
pham gi6i thiéu cho DN
vé nhing gid tri triét 1y
vin hdéa chia con ngudi
Viét Nam va con ngudi
Han Quéc; tao nhip ciu
httu nghi, giao luu vin
héa, doanh nhan gita hai
nudc; giao liru giita chd st
dung lao ddng v&i nguoi
lao d6ng ctia ca hai nudc.
J Viét Nam, DN Han
Quéc c6 quy mb nhd va
viza chiém ty 1é 16n trong
t6ng s6 cac DN Han Quéc.
Véi béi canh canh tranh
ngay cang gy gat, rd rang
cic DN nay da boc 16
nhiéu nhugc diém, cac
DN nhé va vita rat han
ché trong viéc cap nhat
théng tin thi truong, phap
luat va thé gigi, khong du
ngudn luc hodc it chd ¥
dén viéc xay dung nét
VHKD riéng. Va la noi
dién ra xung dot gilta
ngudi quan'ly nudc ngoai
vOi lao dong Viét Nam,
gitta nguoi quan ly véi
chinh quyén dia phuong
nhiéu nhat. Chinh vi the
trong céc chuong trinh hé
trg DN céc t8 chiic can tap
trung hé trg cho cidc DN
c6 quy m6 nhd va vira
nhiéu hon.. Ddng thdi cin
¢6 cAu n6i dé cac DN 16n,

c6 uy tin cia Han Qudéc hé
trg c6ng déng DN Han
Quéc c6 quy md nhd dang
gip khd khidn, yéu kém,
nguén lgc han ché.. dé&
cung phat trién.

Thit Bdy, cAn c6 su phéi
hop, gin két chit ché giita
céc t6 chitc va cac DN Han
Quéc & Viét Nam trong
viéc dao tao, ddo tao lai
cho ngudi lao déng, dic
biét chd y dén dao tao vé
vin héa va ngén ngix dé
phé bé cac rao can va khéc
biét vé van hoa.

Bén canh gidi phap dao
tao thudng xuyén cho lao
déng sau khi tuyén dung
va trong qué trinh lam
viéc, cic t8 chitc hgp tac
ctia hai nudc cin cé chinh
sach gidi thiéu, cung cdp
théng tin vé nhing ngudi
da tung hoc tip, lam viéc
d Han Quéc vé tiép tuc
vao lam viéc tai cac DN
Han Qudc trong nudc. La
nguoi Viét Nam v6i
nhitng hiéu biét sau sic
cta minh vé VHKD cta
ngudi Han Quéc, ho sé la
cdu néi gilta nha quan ly
Han Qudc voi Viét Nam.

D€ nang cao ning luc
canh tranh, ddm bao phat
trién bén vitng trong béi
canh Viét Nam ngay cang
hoi nh4p séu hon vao nén
kinh té& thé gidi, cac DN,

trong d6 c¢6 DN Han Quéc
cdn phai nhan thitc dugc
vai trd quan trong cda
viéc xdy dung va phat
trién VHKD phu hgp; c6
nhu vdy méi phat huy
dugc sitc manh téng hop;
khai théc céc yéu td vin
héa nhim néng cao ning
luc canh tranh; déng thoi
khic phuc nhiitng xung
d6t, mau thulin ma c6t 16i
cta né 1a su khac biét vé
vdn héa va ngén ngur.

T cac phan tich va“

nhan dinh da c6 thé
khing dinh ring, sy khac
biét vé VHKD va ngoén
ngit cda Viét Nam va Han
Quéc la diéu hién hiu.
Chinh su khéc biét nay la
mét trong nhung nguyén
nhén chi yéu tao nén su
xung dot, mau thuan x4y
ra trong caic DN Han
Quéc & Viét Nam. Tim
kiém gidi phap t6i wu &€
hoé gidi c4c mau thuln la
diéu kho dat dugc. Tuy
nhién gidi phdp cé tinh
hién thuc la cai thién
VHKD ctia cac DN Han

Quéc theo hudng phit hgp-

vGi van héa Viét Nam qua
d6 sé khai thac dugce cac
yéu t§ vidn hoda tuong
déng, han ch& cac khic
biét dugc thuc hién trong
khuén khé méi trudng
vin hoa phip 1y.®
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