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Vao diu nhitng nim 1990, thudt ngit courseware, tiéng Viét 1a hoc liéu,
ra doi va dugc st dung trong rat nhi€u tai liu khoa hoc. Thudt ngit géc dugc
tao thanh i sy két hop 2 thuit ngit nguyén thuy [a course va soffware, phan
anh céc loai tai liéu dugc sinh vién st dung trong qua trinh hoc & truong
dai hoc, do nguoi day xéc dinh, lya chon va thuong dugc bao géi dusi dang
s6 d€ khai thic dugc qua mdy tinh. Lién sau d6 1a sy xudt hién ctia Open
CourseWare (OCW) - hoc liéu ma, thuit ngit dugc sit dung d€ chi cac tai
liéu gidng day, gido trinh do céc trusng dai hoc tao nén va c6 thé dugc chia
s¢ ty do trong cong dong sit dung Interrnet. Ciing ké i day, van dé tao lap,
phat tri€n ngudn hoc liéu cung cic San phim va dich vu Thong tin - Thu
vién (SP&DVTTTV) lién quan luén la mét rong céc ndi dung nghién ciu
- phat trién thu hut sy quan tim dic biét trong linh vyc thong tin — thu vién
(TTTV) trén the gisi. Di tién phong vé vin dé nay la cac truong dai hoc l6n
ctia cac quéc gia co h¢ thong dai hoc rét phét wién nhe My, Canada, Anh,
Phap, Uc... (Tham kho cic website ciia MIT, Harvard, Victoria University
of New Zealand).

NCS., Trudng Dai hoc Vinh.
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1. PHAT TRIEN NGUON HOC LIEU DAP UNG YEU CAU DAO TAO THEO
PHUONG THUC TiN CHi

Budc vao thé ky 21, gido duc Viét Nam dang ding trude nhiéu co
hoi va thich thiic trong béi cinh xa hoi thong tin, nén kinh € tri thue.
Su phat trién nhanh chong ctia khoa hoc va cong nghé, xu thé toan cdu
hod, hoi nhap qudc €, doi héi phai d6i méi cin ban, toan dién gido duc
va dao tao, tit quan diém, tu tudng chi dao, dén muc tiéu, ndi dung,
phuong phdp va co ché, chinh sich, cic diéu kién thuc hién; cin ddy
manh d6i méi phuong phap day - hoc va ning cao chit lugng dao tao.
Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP vé d8i méi co ban va toan dién gido duc
dai hoc Viét Nam giai doan 2006 - 2020 néu r6: Ddi mdi phuong phdp
dao tao theo 3 tiéu chi: trang bi cdch hoc, phdt huy tinh chi dpng ciia nguvi
hoc; sit dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoat dpng day va
hoc. Khai thic cdc ngudn tu ligu gido duc mé va nguon w liéu trén mang In-
ternet. Lya chon, sit dung cdc chuong trinh, gido trinh tién tién cia cdc nide.

Dao tao theo hoc ché tin chi dugc cic truong dai hoc & Viet Nam
trién khai thyc hién tr nhitng nim 90 cta thé ky XX. Vé muc dich,
dao tao theo hoc ché tin chi chinh Ia hinh thanh va thuc hién theo mot
phuong thic dao tao linh hoat, mém déo nhim tao dugc sy chu dong
t6i da déi voi nguai trong viée thyc hién viéc hoc ctia minh ciing nhu
trong viéc ti€p cin, xit ly thong tin d€ thu nhin nhing tri thic cin thiét
phuc vu cho hoc tip, nghién ctu. D€ dat dugce cic muyc tiéu néu trén,
trong d6 dic biét 1a nang cao dvgc ndng lyc t hoc, tu lam giau tri thiic,
sdng tao ciia nguoi hoc doi héi cac thu vién dai hoc (TVDH) phai khong
ngiing d6i mdi, ludn sdn sang trg giup cho ho trong viéc tim kiém, khai
thac thong tin, cung cdp ddy dua gido trinh, hoc liéu, ngudn thong tin
khoa hoc cho ngusi day va ngusi hoc, viée dap ting nhu cdu tin cdn dugc
cung cip kip thai, thuan lgi voi chit lugng cao hon.

Trong phuong thiic dao tao theo tin chi, sy tuong tac dugc dién ra gitta
cac cdp: ngudi day - nguvi hoc; nguvi day - ngudi day; nguvi hoc - nguvi hoc,

can dugc duy tri va tao cic diéu kién cin thi¢t. D€ ddp ung 6t nhu ciu
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thong tin ctia ngudi dung tin (NDT) trong truong dai hoc, bang duai day

gisi thiéu khai luge vé cac nhiém vuma thu vién dai hoc cin phai thyc hién:

Tuwong tic

Nhiém vu ciia co quan TTTV

Yéu cdu cu thé

Nguoi day -
ngudi hoc

Cung cdp diéu kién khai thac,
truy c4p va cac dich vu tuong tng
dén nguén thong tin theo yéu
ciu nguoi day. O day, co quan
TTTV ¢6 trach nhi¢ém phai bao
quat mot cich ddy da dén cac
loai nguén tin theo yéu cdu cua
ngudi day, trén co s& do, thuc hién
viéc kiém soit va kha ning truy
cap hop phap dén nguén tin nay.

- Cung cip cho NDT
quyén truy cdp va mibc
do khai thdc ngudn hoc
liéu ctia truong dai hoc.

- Cung cip dich wu
trao d6i thong tin gita
day va nguoi
huéng
tra...)

nguoi
hoc (giai dép,
din, kiém

Nguoi day -
nguoi day

Cung cdp cic dich vu théng tin
cin thi¢t d€ mdi ngusi day c6 kha
niang ki€m soat va khai thac dugc
cdc ngudn thong tin hién co lam
nguyén liéu cho hoat dong giang
day ctia minh. Khd ning nay cin
phai dugc thyc hién trén co s6
ngudn thong tin ddy du, co tinh
h¢ théng va c6 do cap nhat cao.

Cung cdp cac dich vu
phé bi¢n thong tin chon
loc, cung cip thong tin
theo chuyén dé, tim
tin, phd bién thong tin
hién tai; t6 chiic cac dién
dan, hoi thio duéi cic
hinh thic khic nhau..

Ngudi hoc -
ngudi hoc

Cung cdp cac dich vy trao
déi thong tin, giup ngudi hoc
thuan lgi trong qua trinh lam

viéc va hoc tp theo nhom ...

dich
thong

cac
déi

tin, tao lap cic dién

Cung

cdp
vy  trao

dan, hoi thio nhom...

2. PE XUAT XAY DUNG HE THONG €O S& DU LIEU HOC LIEU
TAI CACTRUONG PAI HOC VIET NAM

2.1. Gié6i thiéu khdi lugc hé théng hoc liéu mé cua Vién Céng nghé
Massachusetts (MIT)

Xeét v€ thanh phin, h¢ th6ng nguén hoc liéu bao gdm: dé cuong bai
gidng, cac tai liéu hudng dan, kiém tra, bai tip, gido trinh, chuyén khéo, bai

béo khoa hoc, ludn 4n .... ¢6 ndi dung lién quan tryc ti€p dén bai gidng,
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dugc gido vién chi dinh va yéu cdu sinh vién phai st dung trong qud trinh
hoc. Nguén hoc liéu [a sy pha trén gitta ngudn tin khoa hoc ndi sinh ctia
trudng dai hoc va ngudn tin t bén ngoai. Hé thdng nguén hoc liéu ctia mét
nganh dao tao, ctia b mon, khoa, trusng - mét bo phin co gid tri dic thu
trong nguodn tin noi sinh cha truong dai hoc phan anh thuong hiéu, uy tin
ctia truong dai hoc. Co thé tham khio h¢ théng hoc liéu m& (OpenCourse-
Ware) ctia Vién Cong ngh¢ Massachusetts (MIT) d€ lam hinh mau phat
trién ngudn hoc liéu ctia cic thu vién dai hoc Viét Nam. Tai trang c6 dia chi
http://ocw.mit.edu/index.htm, cho thay hién dang luu tri 2.260 tai liéu ctia
céc gido trinh dang tryc tuyén theo mét y twwdng rit gidn lugc 1a xudt ban
moi gido trinh hién 6 cia MIT dubi hinbh thic tric tuyén dé cd thé dén dipe
mot cdch rong rii voi bdt ky ai. He thong hoc lieu mé dugc hé théng hoa theo
cht d¢, ma s6 va theo khoa/ nganh dao tao. M6i mén hoc déu c6 mét he
théng hoc liéu tuong tng va thyc chit 1a mot bo CSDL dugc lien két vai
nhau. Chung dugc gisi thiéu theo mét ciu truc thdng nhit tai trang chi cia
méi mén hoc. Theo do, cic thong tin vé€ ngudi day, lich trinh giang day, d6i
tugng st dung, cic tai liéu, mon hoc o lién quan ... dugc gidi thi¢u chi tiét
va dugc két néi t6i cac dit lieu lién quan. Mdy tim dugc thi¢t k& tai Open-
CourseWare ctia MIT cho phép thyc hién cac kiéu tim: #heo ma s6'mon hoc,
chii dé mon hoc, tén mon hoc va theo khoa/nganh hoc. Cac ndi dung chinh ctia
hoc liéu bao gém: gido trinh ctia mén hoc, dé cuong bai gidng ctia moén hoc,
danh sich céc i liéu tham khdo, dugc t6 chuc két néi i tai liéu/nguén
toan vin - cic loai bai tip, bai kiém tra. Dang chu y la trong nhiéu truong

hop, c6 cong bé cic bai gidng dusi dang bang video.
Trong nhiém vu phat trién nguén hoc liéu tai cic truong dai hoc

Viét Nam, c6 thé xem day 1a kinh nghiém quy, c4n tham khao.

2.2. Dé xuatmé hinh tao lép va khai thdc cosé dirliéu vé nguén hoc liéu

tai cdc truong dai hoc Viét Nam

Vi phuong thiic dao tao theo tin chi, khéi lugng nguén hoc liéu 1a l6n
hon so véi phuong thiic khic bai thei lugng tu hoc, ty nghién citu ctia sinh
vién la nhiéu hon. Déng thoi, viée phat trién h¢ thdng ngudn hoc liéu dudi
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dang md, tryc tuyén cin dugc xem la huéng mang lai loi ich lau dai cho
ngudi hoc cling nhu cho ban thin méi trudng dai hoc.

Qua mot s6 nghién ctiu, khio sat, trong nghién citu nay, chung t6i
xin dugc dé xudt hé¢ théng CSDL dugc két néi lan nhau kiéu CSDL

quan h¢ (Relative Databases), phin d4nh cic nguén hoc liéu.

He¢ théng nay bao gém 4 loai CSDL sau:

(i) CSDL dé cuong bai gidng;

(ii) CSDL hoc liéu : CSDL nay dugc két néi voi CSDL toan vin
dé cuong bai gidng cin ct vao Danh muc hoc liéu trong cac d¢ cuong
mon hoc do cac truong quy dinh;

(iii) CSDL bai tdp - lvi gidgi: CSDL nay duge két n&i voi CSDL
toan vin dé cuong bai gidng cin ci vao Noi dung chi tié€t hoc phan
trong cic dé cuong mon hoc do cac truong quy dinh;

(iv) CSDL lich trinh gidng day phin anh thoi diém, dia di€ém gidng
day ctia mén hoc: CSDL nay dugc két néi t6i cic CSDL dé cuong bai
gidng cin ci vao Lich trinh gidng day trong cic d¢ cuong mon hoc
do cac truong quy dinh.

CSDL hoc li¢u duge xay dung theo hudng 1a CSDL toan vin hoic
CSDL thu muc dinh kem tp toan vin, dinh dang pdf, hoic c6 két néi

dén tai liéu tryc tuyén, theo cic budc sau:
Budc 1: Xdc dinh thu muc cdc hoc ligu trén co s¢ Dé cuiong mon hoc.

Buide 2: Phin chia thu muc trén thanh 2 nhém: Nhom cac hoc lieu

ton tai dang s6 va Nhom cac hoc liéu ton tai dang ban in.

Buide 3: Chuyén cdc hoc liéu vé tép dinh dang pdf: S6 héa cac hoc lieu

dang bén in d€ chuyén cac hoc liéu nay vé dang t¢p pdf.

Déi voi hoc lieu dang s6, co thé thyc hién chuyén déi «p dinh

dang pdf hodc thiét lap két néi dit licu t6i cac tai liéu tryc tuyén.
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Buidc 4: Két noi CSDL thu muc hoc liéu véi cdc tép dinh dang pdf di

tao lgp hodc tao lién két dén tai ligu truc tuyén.

Két qua nhan dugc sé 1a CSDL thu muyc dinh kem ©p toan vin co
dinh dang pdf va cic lién két t6i tai liéu tryc tuyén. CSDL bai tép - 16i
gidi cing dugc x4y dung theo quy trinh trén.

Céc dit lieu vé mon hoc ma gidng vién giao ngp dugc thyc thi theo
chinh sich chung ctia truong dai hoc (da dugc thim dinh bai hoi dong
nghi¢m thu dé cuong bai gidng ctia truong dai hoc va giao ndp cho thu
vién trudce thoi gian ti€n hanh gidng day t6i thi€u trong mot khodng
thoi gian cu thé do truong quy dinh). Diéu nay ciing tvong ty nhu qua
trinh trién khai dich vy xuit ban thu vién déi véi cac tai liéu khdc nhu
cdc bao cdo két qud nghién ciu, ludn 4an, ludn vin, ky yéu, tap chi khoa
hoc ... theo ch¢ dé doc phan bién (peer-reviewed). Cac ndi dung trén
cho phép xic dinh vai tro cta cic chu thé khic nhau trong viée tao lap
va cung cip ndi dung thong tin cta truong dai hoc, & day, thu vién dai
hoc ¢6 trach nhiém trong viéc xtt ly, quan ly, luu gitt va cung cip thong
tin (thong qua cac phuong tién, co sd vat chit ky thuat danh cho hoat
dong thong tin - thu vién) theo quy dinh do truong dai hoc ban hanh.
Co6 thé€ phan anh cic bo phin khic nhau tao nén nguén tin tai TVDH
duéi dang tip hgp nhu hinh sau:
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Trong hinh trén, tai liéu c6 thé tn tai dudi cic hinh thitc khac nhau

nhu dang truyén théng, dang s8, dang truc tuyén, da phuong tién...

Vé y nghia, c6 thé thiy ngudn hoc liéu gdm cic tai liéu thudc cic
loai nhu sach, tap chi, tai lieu cong cy, nguén tin khoa hoc néi sinh.
Tai liéu trong nguodn tin khoa hoc ndi sinh co6 thé la sach, tap chi, tai
liéu cong cy, ngudn hoc liéu song cing co6 thé khong thudc cac nhom

dia néu (céc tai liéu chua xuit ban).

Céu trac théng nhit ctia d¢ cuong mon hoc ciing nhu céc tai lidu la
hoc liéu, co thé dang CSDL toan vin dinh keém t¢p pdf, hodc két néi toi tai
liéu tryc tuyén da tao diéu kién thudn loi viéc cho phép xiy dung cac CSDL
h¢ théng hoc liéu ciing nhu tao diéu kién thudn lgi cho viéc quén ly, 6 chiic

khai thac mét cach thudn tién nguén thong tin dic thu nay.

Trén co s6 chitc ning, nhiém vu dugc giao, viéc giao ndp cic hoc licu
c6 thé dugc thyc hién tryc tiép gitta gidng vién va thu vién hoic dugc giao
nop thong qua Khoa hodc bd mén. Cé thé stt dung qua e-mail 1a phuong

tién trao déi, giao ndp thong tin.

Thu vién c6 thé ti€p nhin hodc chi don gién 1a x4y dung két néi di
liéu t6i CSDL lich trinh gidng day — tai liéu do Phong dao tao cong bé.
Nho do, NDT ¢6 thé truy cap CSDL vé lich trinh gidng day hodc tai

website ctia thu vién hodc tai website ctia truong dai hoc.

Dudéi day la moé hinh tao l4p va khai thac h¢ théng CSDL ngu6n
hoc li¢u tai thu vién dai hoc, trong doé c6 thé hién vai tro va quan he¢
gitta D01 ngl gidng vién (nguoi bién soan bai gidng, tao ndi dung thong
tin) - 7hu vién dai hoc (chi thé 6 chuc, xdy dyng CSDL ngu6n hoc lieu
dé cung cdp cho ngudi hoc) - Phong dao tao (cht thé tao 14p va cung cép
cac dit kién vé lich trinh, k& hoach dao tao).

Trach nhi¢m ctia gidng vién la bién soan néi dung dé ciong moén hoc,
tai liéu dang bai tap, loi gidi, danh muc cic hoc liéu tham khio (trong danh

muc nay, c6 thé c6 mot s8 tai liéu ma gidng vién la tic gid. Khi do, gidng vién
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cling c4n cung cip cdc tai liu nay cho TVDH d€ viéc xdy dung h¢ thng
CSDL cdc ngudn hoc liéu duge ddy du. Phong Dao tao co trach nhiém xiy
dung lich trinh giang day. TVDH ¢6 trdch nhiém tiép nhin va xtt ly thong
tin d€ x4y dung hé théng CSDL vé ngu6n hoc liéu.

Mé hinh tao Iap va khai thac CSDL vé nguén hoc liéu

GIANG VIEN / KHOA — P. DAO TAO
CSDL BAI TAP - CsDL csDL
LO1 GIAI DE CUONG BAI GIANG LICH TRINH GD
THU VIEN DAI HOC |
Ll
| _Toemchocten |
Hoc liéu dang Hoc ligu
. CSDLTMHL | dang 55
|
Scan vé dang Tep dr ligu Convertvédang |
pdf tép pdf cac gl
hoc liéu N Hoc lieu truc
) tuyén
I

MAY TiM TIN/SEARCH ENGINE

TUONG LUA / FIRE WALL

m (Nguoi diing c6 tai khodn truy cap)

[ — : Duong truyén théng tin
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Nhin chung dé€ truy c4p va khai théc hé¢ théng CSDL vé€ nguén hoc
liéu, NDT phai dugc sy cho phép ctia thu vién. Buc tuong lita duge mo
t4 tai ddy 1a v6i y nghia do. Ngoai ra, thong thuong, cic thu vien déu
kién tao mét may tim riéng thyc hién viéc kiém sodt, tim kiém thong

tin trong pham vi h¢ théng CSDL cac ngudn hoc li¢u.

Trong mo hinh dugc gisi thiéu, viéc d€ xudt chuyén cic hoc liéu s6
va s6 hoa cac hoc liéu in vé p c6 dinh dang pdf chi c6 y nghia la mét
vi du cu thé, hoan toan khong phai nhu mét chuin cin phéi tuan tha.
Huéng dén d€ phuc vu mét cach tich cyc hon nta d6i voi nguoi hoc,
CSDL cac nguén hoc liéu con c6 thé tdn tai cac tai liéu tryc tuyén, tp
v6i dinh dang ppt, video, qua Youtube hay cic dang da phuong tién
(mutimedia) noi chung béi cac bai gidng dang nay 6 ra rét tién ich d6i
v6i ngusi hoc tir xa, hoc theo phuong thic E-learning. Luu y nay cing
twong ty khi tai ddy dé xudt viéc stt dung E-mail lam phuong ti¢n trao

déi thong tin gita gidng vién va thu vién.
KET LUAN

Xu the¢ phét trién moé hinh truong dai hoc nghién cdu, hinh thic
dao tao tir xa, E-learning ... cing nhu phuong phap dao tao ldy ngusi
hoc lam trung tAm, kich thich tinh tich cyc va cht dong ctia ngusi hoc
da doi héi va tao diéu kién ning cao vai tro, vi thé ctia cic thu vién dai
hoc trong giai doan hién nay. Hé théng CSDL v€ ngudn hoc liéu [a mét
bo phin quan trong va dic thu ctia nguén tin tai cac thu vién dai hoc.
Bén canh d6, nguén tin phin dnh cdc ludn 4n, ludn vin khoa hoc, ciing
nhu cic nguén tin khoa hoc néi sinh khac da tao nén vu thé vé€ nguén
tin & day. Chinh vi thé, chu trong phat trién cic CSDL vé nguén hoc
liéu mang nhi€u gid tri va y nghia khac nhau d6i véi cac TVDH. Dé
phuc vu t8t nhit ngusi hoc, dong thoi co y nghia quing ba rong rai gid
tri cia TVDH, hé thong CSDL vé nguén hoc liéu cdn dugc cung cip

duéi hinh thic ngudn hoc liéu mé tai cdng thong tin cta truong dai
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hoc. Viéc tdi dit liéu cic hoc liéu 1én mang ciing c6 thé duge thyc hién
thong qua gidi phap xudt ban thu vién tryc tuyén, ciing nhu viéc cung
cdp cac dit liéu nay co thé dugc thyc hién thong qua cic loai hinh dich
vu khdc nhau, ma cht yéu la cac dich vu thong tin dién tir (electronic
information services), vi du, dich vu phd bién thong tin chon loc trén
moi trudng mang. Nhu viy, ngusi hoc da luon duge TVDH sén sang
cung cdp cic thong tin thiét yéu nhét d€ viéc nghién ciu, hoc tip ctia

minh dugc hd trg mot cach 6t nhat, thuin tién nhit.
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