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NHA TUYEN DUNG “LAC DALY visaoz

Ngay 30/8/2007, B6 GD&DT
chinh thuc cong bé chu dé
nam hoc 2007 - 2008 & bac
dai hoc la “No6i khéng voi
dao tao khéng dat chuén va
khoéng theo nhu cau xa hoi”.
Ngay sau d6, da co6 nhiéu y
ki€n thao luan séi néi xoay
quanh van dé nay. Dac biét
la van dé chat luong cua
nguoi hoc nhu: kién thuc
chuyén mén, kha nang sang
tao, ky nang thuc hanh, ky
nang séng...

Gan day nhat, tai mot hdi san giao
dich viéc lam va dao tao theo yéu cau
clia xa hoi dién ra ngay 25/4/2008 tai
Ba Nang da danh giad “chi 15% sinh
vién ra truong dap Ung yéu cau viéc
lam”. Nguyén nhan la do sinh vién
sau khi t6t nghiép thiéu ca ky nang
cung (hard skill) 1&an k§ nang mém (soft
skill). “Phan lén sinh vién khong dat
yéu cau trong qua trinh phéng van
khong phai vi thiu kién thic ma la
do thi€u cac ky nang mém (soft skills)
va trinh d6 tiéng Anh chua dat” (Y
kién ctia Ba H6 Thi Thu Uyén - Giam
d6c ddéi ngoai clla Cong ty TNHH
Intel Products Vietnam dang trén bao
SGGP ngay 13/6/2008).

Khivao lam & cac tap doan nudc ngoai
[6n nhu Intel, nhing kién thic x& hoi,
ky nang mém rat duoc coi trong”.
Theo mét két qua diéu tra cla Intel
khao sat gan 2.000 sinh vién nam
cudi cla cac truong dai hoc “top”
nhu Truong BH Bach khoa TP.HCM,
Truong BDHKHTN (BHQG TP.HCM),
Truong PH Bach khoa Ba Nang...
nhung cudi cing chi chon duoc 40
sinh vién maoi ra truong vao lam viéc

chinh thuc. Sap t6i, cac ban tré nay
sé qua Malaysia lam viéc tr 9 thang
dén 1 nam va sé la nhing ky su nong
c6t cla Intel tai Viet Nam. Bang khao
sat khong kho, cd khodng 65 - 70 cau
gém cau hai vé kién thuc nén tang
vé ky thuat, tiéng Anh va cac ky nang
mém. Sinh vién chi can tra 16i 40/70
cau la dat. Intel da lam khao sat tuong

tu cac nudc nhu Malaysia, Trung
Quac, ty lé khdo sat dat yéu cau tai
Viét Nam la thap nhat (Bdo SGGP).

Trong s6 nhing sinh vién t6t nghiép,
kha nhiéu sinh vién cd két qua hoc
tap t6t, ca biét c6 cd nhing nguoi
la Thu khoa nhung khong thuyét
phuc duoc cac nha tuyén dung, hoac
duoc chdp nhan tuyén dung nhung
kha nang dap Ung cong viéc rat han
ché, nhat la kha nang giao tiép, kha
nang thuyét trinh, thuyét phuc, xt ly
tinh hudng... Bé chinh la cac ky nang
mém can thiét cda sinh vién.

KY NANG MEM LA Gi?

Ky nang mém la thuat ngr dung dé
chi cac ky nang quan trong trong
cudc séng con nguoi nhu: ky nang
song, giao ti€p, lanh dao, lam viéc

theo nhom, ky nang qudn ly thoi gian,
thu gian, vuot qua khidng hoang,
sang tao va d6i mai... (theo tur dién
wikipedia).

Theo cach hiéu khac, ky nang “mém”
cht yéu la nhing ky nang thudc vé
tinh cach con nguoi, khong mang
tinh chuyén mén, khéng thé so ndm,
khong phdi la ky nang ca tinh dac

biét, chung quyét dinh kha nang ban
c6 thé trd thanh nha lanh dao, thinh
gid, nha thuong thuyét hay nguoi
hoa gidi xung doét (theo bwportal).
Ky nang mém khac véi ky nang cing
(hard skill) @& chi trinh dé chuyén maén,
kién thic chuyén mon hay bang cap
va chung chi chuyén mén. Nhang ky
nang “cing” thuong xuat hién trén
ban ly lich - kha nang hoc van, kinh
nghiém va su thanh thao vé chuyén
mon.

Théng thuong c6 9 loai tinh cach
mém (ky nang mém) dac trung nhat,
do la: (1) Co mét quan diém lac quan;
(2) Hoa dong voi tap thé; (3) Giao
ti€p hiéu qua; (4) To thai do tu tin,
(5) Luyén ky nang sang tao; (6) Thua
nhan va hoc hdi tr nhing loi phé
binh; (7) Thuc ddy chinh minh va dan
dat nguoi khag; (8) Ba nang va uu tién
nhing viéc can lam trong danh sach

S6 210 - 2008

35



GIANG PUONG - CONG SO

clia ban; (9) Co cai nhin tng quan.

Theo moét cach hiéu khac, ky nang
mém, do la: Kha nang lam viéc theo
nhom; Su linh hoat trong cong viéc;
Tinh can than ti mi; Nang dong (24h.
com.vn).

Ky nang mém thién kha nhiéu vé yéu
t6 bdm sinh, tuy nhién phan

KY NANG MEM CHO SINH
VIEN VA VAI TRO CUA
DOAN TN, HOI SV

Voivi trivai tro 1a 2 t6 chie chinh tri - xa
hoi, ngoai chiic nang nhiém vu la gop
phan cung voéi nha truong gido duc
toan dién cho sinh vién, hoat déng

Poan cac cap nhiém ky via qua da
chi rd quan diém: song song véi viec
phat huy thanh nién la can phai tich
cuc hd tre thanh nién. Boan da phat
ddong phong trao hanh déng cach
mang mai cda thanh nién do la “5
xung kich phat trién kinh té - xa hoi
va 4 dong hanh cung thanh nién trén
con duong lap than lap nghiép”.

lébn con nguoi néu chiu kho
rén luyén thi van co thé nang
cao dang k€& ky nang clia ban
than. Biéu nay thuc su Thuc té
cho thady nguoi thanh dat chi
€6 25% la do nhing kién thuc
chuyén moén, 75% con lai duoc
quyét dinh bdi nhing ky nang
mém ho duoc trang bi (theo
wikipedia). Nhing nguoi s&
dung lao déng coi trong cac ky
nang “mém”, bdi vi cdc nghién
ctu cho thay chung la moét nhan
16 danh gia rat hiéu qua bén
canh nhing ky nang céong viéc
truyén théng hay con goi la ky
nang “cing”. Moét cudc nghién
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>> Sach vé ky nang cho sinh vién

Trong do “Béng hanh véi thanh
nién trong phat trién ky nang xa
hoéi” la 1 trong 4 ndi dung quan
trong duoc dé ra (Van kién Pai
hoi Boan toan quadc lan thir IX).

La mot bd phan khong tach roi
trong hé théng nha truong, thuc
tién trong thoi gian qua, Poan
Thanh nién - Ho6i Sinh viéen da
nhan duoc sy quan tam, déng
vién va tao diéu kién clia cac nha
trudong, cac nha doanh nghiép
va clia ca@ xa hoi. Nho dé ma
nhiéu sinh vién c6 nhiéu co hoi
dé rén luyén, nang déng hon va
trudng thanh kha som khi con
trén ghé nha truong. Tiéu biéu

ctu moi day cho thay nhing tiéu

chuén d@é danh gia con nguoi nhu su
tan tam, tinh dé chiu cdng la nhing
nhan t6 du bao quan trong ddi véi sy
thanh cong trong nghé nghiép gidng
nhu khd nang vé nhan thuc va kinh
nghiém lam viéc (theo Bwportal).

Ky nang mém quan trong nhu vay,
nhung trong chuong trinh dao tao
chinh thic clia cac nha truong lai rat
it quan tam dén viéc nay. Do vay, dé
¢6 duoc cac ky nang mém, sinh vién
can duoc tao co hoi thé rén luyén
trong qua trinh con trén ghé nha
truong nhu: tham gia cong tac Lop -
Doan - Hoi, cac cau lac bd hoc thuat,
cau lac bo sé thich, cac dién dan, cac
hoat dong bén ngoai xa hoi, di lam
thém... Trong nhing mai truong do,
nha truong va t6 chiic Boan Thanh
nién - Hoi Sinh vién ¢o vai tro hét stc
quan trong.

36| Ban tin Bai hoc Quéc gia Ha Noi

clia Boan - Hoi chinh la méi truong rat
6t d€ sinh vién rén luyén cac ky nang.
Théng qua hoat dong sinh vien c6 co
haoi dé thé hién va turkhang dinh minh,
duoc rén luyén cac ky nang: néi trudc
cong chung, ky nang thuyét phuc, ky
nang viét, nghién ctu t8ng hop, phan
tich van dé, ky nang t6 chu, lanh dao
va quadn ly cong viéc, ky nang xt ly
cac tinh huéng, tinh than hoa déng,
duc tinh hy sinh... Thuc tién cho thay,
nhdng sinh vién da trai nghiém thuc
sy qua cong tac Poan - Hoi sau khi
t6t nghiép déu co kha nang thich ing
rat nhanh véi méi truong, nhat la vuot
qua cac thir thach clia cac nha tuyén
dung “khé tinh”. Phan Ién trong s6
ho déu co kha nang tiép tuc trdthanh
cac thd linh.

Trong nhdng nam gan day, Boan
- HOi ngay cang coi trong céng tac
hé tro cho thanh nién trong viéc rén
luyén ky nang. Nghi quyét Dai hoi

nhu sinh vién cac don vi BPHQGHN
(Poan TNCSHCM PHQGHN da trién
khai dy an dao tao ky nang cho
sinh vién), Truong BH Bach khoa Ha
Noi, Truong BH Kinh t€ Qudc dan,
Truong BH Ngoai thuong, Truong
BH Ha No¢i, Truong BH Kinh doanh
va Coéng nghé... Dac biét phai ké dén
mo hinh sinh vién Truong BH Ngoai
thuong duoc rén luyén ky nang mém
kha bai ban va chuyén nghiép thong
qua hoat dong cla cac Cau lac bo.
Ngoai viéc tao diéu kién cho sinh vién
rén luyén trong nha trudéng, mot s6
truong da rat ch déng trong viéc tao
diéu kién cho sinh vién thuc tap ngoai
xa hoéi nhu: gidi thiéu cho sinh vién di
thuc tap, lam thém, tham gia vao cac
dé tai, du an... (nhiéu truong da co
riéng bo phan quan hé doanh nghiép
va gidi thiéu viéc lam nhu Truong BH
Hoa Sen).

Tuy nhién, s6 truong cd s6 dong sinh
vién nang déng chua nhiéu. Nguyén




GIANG DPUONG - CONG SO

nhan la do Boan - Hoi & mot s6
truong con thiéu su nang dong trong
viéc d6i méi noi dung, hinh thic hoat
doéng, chua tao dugc ra nhing san
choi thu hut déng dao sinh vién tham
gia va clng chua chi dong tim kiém
cac nguon luc xa hoi hda cho cong tac

Ngoai viéc hoc trén

giang duong, sinh
vién phai hoc nhiéu
ky nang trong giao

trinh khéng co
théng qua cac hoat
dong xa hoi, cac cau
lac b6 s& thich...

thanh nién. Trong khi do, cing can
chi ra rang, lanh dao mot sé truong
chua thuc su quan tam dén van dé
nay. Chua tao diéu kién trong viéc
cap kinh phi, danh khéng gian cho
sinh vién hoat doéng, dac biét la viéc
tao diéu kién thuan loi cho sinh vién
vuon ra cac hoat déng ngoai truong.

LAM Gi DE TRANG BI KY
NANG MEM CHO SINH
VIEN?

Ky nang mém can thiét la thé! Tuy
nhién, dé trang bi cho sinh vién nhing
ky nang mém rat can co s quan tam
thoa dang cla tat cd cac cap, cac
nganh cht khéng phai trach nhiém
riéng clia Boan Thanh nién - Hoi Sinh
vién. Trong do, trach nhiém clia cac
nha truong la tao diéu kién thuan loi
nhat cho Boan Thanh nién - Hoi Sinh

vién hoat déng, qua dé gép phan vao
Viéc gido duc toan dién cho sinh vién.
DBoéng thai tao diéu kién thuan loi nhat
cho sinh vién c6 duoc khéong gian
hoat déng hop ly trong nha truong va
c6 thém nhiéu co héi duoc thuc tap,
thuc hanh bén ngoai xa hoi.

Vé phia Nha nuoc, can quan tam tao
diéu kién vé khong gian song va sinh
hoat sinh vién. Can tao tao ra mot moi
truong xa hoéi thuc su nang dong, tao
dong luc cho sinh vién sém duoc thuc
hanh xa hoi va coi day la mét nhu cau
khong thé thiéu cda sinh vién khi con
ngdi trén ghé nha truong.

Cudi cung vé phia cac nha doanh
nghiép, can cht déng phdi hop voéi cac
nha trudong hon na trong viéc tham
gia vao qua trinh dao tao, tao diéu kién
thuan loi cho sinh vién thuc tap thuc
hanh, dinh huong nghé nghiép, tich
cuc hd tro cdc ngudn luc cho Poan -
Hoi hoat dong, giup sinh vién cd thém
nhiéu co hoi dé ren luyén.

Ky nang mém la hanh trang rat quan
trong clia nguoi sinh vién. Tuy nhién,
day chi la diéu kién “du”. Do vay,
song song voi viéc ren luyén ky nang
“mém”, ky nang “cing” van phai la
diéu kién “can” cda mdi sinh sién.

Bo chinh la chat luong dao tao cla
cac nha truong thé hien & kién thuc
chuy@én mon cdia méi sinh vién khi t6t
nghiép. C6 duoc ky nang cing va ky
nang mém, nha tuyén dung khong
thé ndi loi tir chGi ma phai ndi 161 moi.
Loi khuyén cla cac doanh nghiép:

“Hon ai hét, chinh ban than sinh vién
phai tu biét minh dang thi€u gi va tu
b8 sung chir khéng thé ngdi chd nha
truong. Ky nang “mém” khéng duoc
hoc trong nha truong nhung ngay
cang duoc cac nha tuyén dung coi
trong vi anh huong dén muc do thanh
codNng clia cong viec. Nhing sinh vién
mang tu tudng thu doéng “trudng
day gi thi em biét nay” khi ra truong
sé thiét thoi hon nhing SV biét chu
dong trau doi nhing kién thiic minh
dang thiéu truoc khi ra truong” (Bao
SGGP).

Ngay nay, “Ban Iinh - tri thuc - stc
khde - ky nang” la 4 hanh trang khéng
thé thiéu cdia méi sinh vién. Khong con
chan chtr gi nda, sinh vien BHQGHN
hay tan dung thoi co, tich Iay that
nhanh dé c6 du 4 hanh trang trén vai
tu tin budc vao canh clia hdi nhap.

>>HUONG DUONG
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