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Trong bai nay, ching toi diém lai sy tlen trién chung va méi quan hé giira hoan canh kinh
té, su phat trién cua nha trudng co6 s6 nguoi di hoc phd thong, dai hoc ngay cang dong,
v6i cac quan niém ndi bat vé tdm 1y di kéo theo cac dinh hudng 1y thuyét va phuong
phép qua céc giai doan nham hudng téi thuc hanh chuyén mon riéng bi¢t cua nha tu van
hudng nghiép, ctia nha tu van huéng nghiép tam 1y tir khi c6 trao luu dinh hudng va tam
1y hoc dinh huéng tai Phap (1928). Tac dong cua cac ly thuyét thudc truong phap Anglo-
saxong gan lién v4i sy phat trién kinh té xa hoi dbi v6i nganh tim 1y hoc dinh hudng va
tam ly hoc lao dong.

I. M6t vai mdc lich str dé hiéu rd su ra doi va phat trién cua trao luu dinh hudng.

Nhin téng quat mac du chua dﬁy du, ta co thé dua ra mot s6 diém quan trong trong do su
chi phdi va anh hudng 14n nhau di danh dau su phat trién cia cong tac dinh hudng tir
cudi thé ky 19.

- Tinh hinh x3a hoi va cac xa hoi.

- anh huong cia cac xung dot thé gidi

-y chi chinh tri cua c4c chinh phu

- Téc dong cia cac nganh khoa hoc t6i dinh hudéng nghién ctru, thuc hanh va dao
tao

- Téc dong cta cadc cam két chinh tri toi dinh hudéng nghién ciu

- Tac dong ciia quan niém vé nhan pham trong tam 1y ho

- anh huong cac mo hinh anglésacxong

- anh hudng cua sy phtic tap hoa hé théng viéc lam cta céac cach td chuc lao dong,
ctia sy kém hiéu biét vé lao dong

- Vai trd cua céc co ciu lién quan téi nghé dinh hudng.

- Cuéi thé ky IXX dau thé ky XX cudc cach mang cong nghé trao luu dinh hudng
noi 1én 0 chau Au (0 Duc, Bi, Phap, Thuy sy, Anh, Tiép Khic) ¢ Hoa Ky, nhat 1a
vao cudi thé ky IX dau thé ky X. Can nhin 15 trong moi quan tdm chung va dong
thoi, tac dong cta nhing thay doi xa hoi sau sic ma cudc cach mang cong nghiép
tao ra. Hai dic trung quan trong di kém cudc cach mang cong nghiép nhit 1a &
Phép gbém:

+ Su giam dang ké ti trong nong nghiép trong dan s lao dong va tham chi
giam va mat di mot s6 nghé (tho thu coéng, budn ban). Piéu d6 c6 hau qua 13 con cai
nong dan khong bi bat budc va khong c6 kha ning theo nghé cua bé me. Con dudng
ctia chung khong duogc dinh trude. Néu con trai khong con 1am nghé cta bd me nita,
vay phai hudng n6 vao nghé gi? Nhu vy ngudi ta chuyén tir khai niém xac dinh sang
khai ni¢m dinh hudng va lya chon.

+ Sy phat trién cong nghiép va yéu ciu ning xut kéo theo su can thiét dau tu va
tién bo ki ngh¢ ngay cang lon va nhu cau lao dong c6 tay nghé cao, chuyén mon hod,
nhu vy can dao tao va hoc tap. Su chuyén ddi ctia xa hoi thoi cong nghiép dic trung



boi viée sir dung ban dau ngudn lao dong c6 tay nghé thap dbi voi luc lwong san xuit.
Con ngudi phai thich nghi voi lao dong trong moi hoan canh. Ti€u chi cho tai nan lao
dong, nghi viéc, dm dau trong san xuét kéo theo tinh toan vé diéu kién lam viéc cua
con ngudi.

+ Hoc nghé thi cong mat di than phan nguoi cong nhan. Nhiéu sy kién ndi bat
kém theo sy dao 10n nay: luat Chapelia (1791) cam thanh lap nghiép doan da day
nguoi cong nhén trong tinh trang khong ¢ co cau, khong co t6 chire va con cai ho rat
bap bénh. Nam 1840, 6ng Villermé xuat ban cubn “Btc tranh vé tinh trang thé luc,
tinh thdn ctia ngudi cong nhan”. Ban tong két bi tham vé than phan ngudi cong nhan
& thoi ki d6. Do 1a thoi ky ma hoc nghé thi cong dd bién mat trong cac xi nghiép.
Nhitng ngudi méi hoc viée khong duoc cac éng chu va cong nhan giéi dao tao. Doi
vGi cac ong chu, sa thai hay 1dy thém nguoi hoc viéc méi s& t6t hon 1a dao tao ngudi
hoc viéc, nhitng cong nhan giéi duoc tra luong s& bi phat néu di cung véi ngudi hoc
viéc.

B hoc chinh, Bo thuong mai va cong nghi€p. Trudng chuyén nghiép va Trudng hoc
Su ra doi viéc day k¥ thuat sau cudc chlen nan 1870 véi cac truong cao dang ctia nha
nudce (trong d6 c6 Hoc viée Qudc gia vé Nghé thuat va Nghé nghiép) va tu nhan duge
nha nudc cong nhén (12 truong cao dang Thuong mai), giang day k¥ thuat Trung cap
(6 truong quoc gia vé nghé thuét vé nghé) day ky thuét so cép, cac truong day nghé
ctia thanh phé Paris. Giang day k¥ thuat dat duéi chi dao ciia Bo Thuong mai va
Cong nghiép. B6 Hoc chinh va My thuét phu trach céc truong so dang, cac ban ky
thuat cia truong so cap cao ding va cac 16p bd tuc. Tai thoi diém do, nguoi ta 1ap ra
cac truong hoc nghé thu cong, cac 10p day chuyén mén trong cac truong so cap bd
tac. Tur do, nguoi ta thdy 18 su chénh 1¢éch 16n gilta cac hinh thire day van con anh
huong hudng dén bay gio (sau gan 1 thé ky). Qua cac biéu tugng vé lwa chon viéc
hoc, chon nghé ctia hoc sinh véi y tudng cho rang cac nganh k¥ thuat va chuyén mén
s& it ¢6 uy tin hon cc nganh truyén théng theo A Caroff (1987, trang 32, “dbi voi
thu’ong mai va cong nghiép, cac truong chuén bi nghé- truong hoc nghé). Véi hoc
van, cac truong chuin bi cho hoc tap (truong chuyén moén) sy khac nhau ¢ cho mot
mat, & muc do tuong ddi, thiéu vé day pho thong va day nghe, mit khéc thién vé khai
niém mang tinh vi loi, gido duc cua vi¢c dao tao”

bong gop khoa hoc

Cubi thé ky 19 dau thé ky 20 trén binh dién the gidi, vai tro cua tam 1y hoc rat noi
troi. Trong viéc tao ra cic nén tang khoa hoc vé nghién ctru dinh huéng. Wimt (1860)
da 1ap ra nghanh Tam vét ly. Fechner (1870) da 1ap ra nganh tam li dién mao. Diédu d6
kéo theo sy phat trién cac nghién ctru vé cac ing xu, ve tri thong minh va kha nang
clia con ngudi sy phét trién nghién ctru khoa hoc tam 1y & Phap da cho ra doi truong
thue nah cao cip (do Victor Duruy sang 1ap nim 1868)

Nhiéu phong thi nghiém duogc thiét 1ap (tdm ly di€n mao, tdm 1y thuc nghi€ém) cong
tac voi cac bac si, cic nha nghién ctru tai cic bénh viée tam than (Bénh vién Villefuif
v6i E Toulouse JM Lahy) véi truong Y & Montpellier voi A Imbert, can ghi nhan
rang cac nha sang 1ap ra nganh tim 1y hoc trong tim nhin vé su phat trién ctia nganh
nay da két hop cac van dé lién quan t6i ca thé, toi dinh hudng va lao dong.

Nam 1897, Edouard Toulouse, da viét nhan dip trinh bay cong trinh cia minh trude
Ho6i Tam 1y Y khoa ( trong Ghighone. R 1998, trang 20) ring: “ching ta dé dang hiéu



duogc ich loi cua hoc tip va né cho phép néu rd nhitng pham chét can thiét dé thanh
cong trong nghé nay hay nghé khéac, dua ra cho hoc sinh tét nghiép 16i khuyén nham
tranh nhirng thién huéng sai 1éch, huéng ho vao con duong thanh cong... Toi nghi
rang trong thoi gian toi, ching ta s& biét rd nhiing cach thirc can thiét cho mdi nghé
va khi ra truong, ching ta c6 thé thiy cac tiéu ban su pham y té hoat dong va c6 kha
nang chi ra cho mdi nguoi con duong di ciia minh. Pay 1a tuwong lai xa. Toi ciing cho
rang ching ta 1am dugc didu do- linh tinh vé phan tich lao dong, Iya chon va huéng
nghiép. M Huteau (2002) trong tac pham uyén bac viét vé E Toulouse, nhéc lai rang
cung voi A Binet, ong 1a mot trong 2 nha sang 1ap ra nghanh tam 1y thuc nghiém tai
Phéap va dbi voi nude Phap, ong 13 nguoi khai xudng chinh cua trao luu ki thuat Tam
Iy va ong ludn tim céch stra chita nhitng 1éch lac. Cac nha sang 13p ra nganh tam ly
hoc Phap 1a nhuiing ngudi sang lap ra trao luu dinh huéng va Vién Qudc gia Pinh
hudng nghé INOP thanh 1ap nim 1928 do ba nha khoa hoc thay nhau linh dao:
J.Fontegne, H Labbe va H Périon). Nam 1939 vién nay do6i tén 1a Vién Quéc gia
nghién ctru vé Lao dong va Hudng nghiép (INETOP). A Caroff (1987) chi ra rang cac
bai day dau tién cua Vién do cac giao su co tam cd trong nghanh dam nhiém: Gido su
H. Laugrer vé dién mao hoc, GS. Wouolid vé kinh té chinh tri, GS. JM Lahy vé
huéng nghiép, chon nghé. GS. H Luc vé triét Iy huéng nghiép. Mot s6 nha thyc hanh
4 giang vién cung 1am viéc voi doi ngii GS trén. Phong nghién ctru dau tién cua vién
truc thudc phong thi nghiém tam li cta dai hoc Sorboune do GS. Mathilde Pieron
lanh dao ké sau 1a GS. Manice Reuchlin va nam 1962, éng tiép tuc linh dao vién thay
gido su Francoise Bacher lanh dao, va tiép tuc tim ra cac cong cu can thiét cho cong
viéc ciia nha tu van (tréc nhiém nang khiéu, kién thirc, cau hoi vé mdi quan tam).
Puong hudng phan biét c6 tinh quyét dinh trong viéc ddnh gia cac c4 nhan 1a linh vuc
dau tién do nganh tam 1y lao dong kham pha. Lay cam himg tir cac cong trinh vé danh
gia tri tu¢ ¢ tré em tam tri chdm phat trién (Alfred Binet), cac phuong phap nay duoc
mot sd nghe & Phap, JM Lahy cho dang nam 1913 bai nghién ctru vé “cac diéu kién
tam 1y vé kha nang danh may chii”. Tac gid cung vé1 S. Pacaud dua ra mdt loat trdc
nghiém lya chon cho nhitng nguoi bé ghi tau hoa, 141 xe va danh may chir.

Tai Bi, O Decroly rat quan tim dén viéc dénh gid, va c6 anh hudong téi cac nha tam 1i
khac nhu Chris-tiaens, nguoi sang lap ra Trung tam Hudng nghiép tai Bruxelles nam
1939. ¢ Thuy Sy, Claparede da phat trién cong tac hudng nghiép va chi tri hoi nghi
qudc té dau tién vé hudng nghiép tai Genevé nam 1920. (Tam 1i k¥ thuat ing dung
vao huong nghiép). Tai hoi nghi nay hai gido su J.M. Lahy va J Fontege- dai dién
nudc Phap. Nam 1922 GS. Claparede dang bai nghién ctru nhan dé ¢ ‘Hudng nghiép-
van d& va cac phuong phap” theo don dat hang cua To chirc Lao dong Qudc té. Trudc
chién tranh thé gi01 1914-1918, chinh nghién ctru vé sy khic nhau cta cac cé thé (tam
tri cham phat trién- hudng nghiép) la chu dé 16n cia tam 1y lao dong. Chién tranh thé
gi6i 1an thir I d3 thuc dy viéc danh gia kha ning va phat trién cac phuong phap. Can
lya chon hang ngan nguoi vao lam cac viéc nha binh. Trong thoi gian nay, viéc san
Xuét trong cac nha may vu khi chu yeu do phu nir dam nhiém. Cac nghién ctru Ve su
mét moi xuat hién. Giira hai thé chién, tai Phap, nguoi ta da ¢ ging tim ra cac ky
thuat tuyén chon.

Hudng nghiép, nha trudong va cac c¢b van huong nghiép

Huong nghiép duoc thé che hoa bang sic 1énh nam 1938 lién quan t6i hoc sinh roi
ghé nha trudng lac 14 tudi. Tuy nhién ngudi ta quan tAm nhiéu t6i hoc sinh nghi hoc



lac 11 tudi khong phai dé di 1am ma gitp ching vao hoc phé thong co sd. GS. Henri
Pieron (1959) 1én tiéng phan ddi viéc bo hep cong viéc hudng nghiép vao cac nghé
lao dong chan tay vi nhiéu nghé k¥ thuat can dén trinh do tri thirc cao do viy 6ng
khong dbi 1ap dinh hudng nha trudng va hudng nghiép, vi thé 6ng da chudn bi cho
nghé tu Vén O trinh d cao trong nghanh dai hoc.

Thuét ngtr “ dinh hudng nha truong va huong nghiép” Xuat hién ngay 06/01/1959
trong van ban Luat Maurice Reuchlin (1959) nhin manh ring su phat trlen cua dinh
hudng nha trudng kém theo su phat trién gido duc phd thong va bung nd dan s sau
chién tranh van dé dinh hudng lai nhitng tré em gip kho khan.

Cung véi gido vién va phu huynh hoc sinh, theo thoi diém mong mudn, ho phai t6
chuc thuong xuyén, lién tuc cac kiém tra hé théng vé su phat hién nho cac tric
nghiém tam 1y, kién thirc diéu d6 cho phép dua ra cac thong tin xac dang, khac nhau
vé cac nhan xét mang tinh su pham va danh gia. Tir thang 03 ndm 1991 cac nha tu
van hudng nghiép tr¢ thanh nha tu van huéng nghiép-tam Iy.

Phat trién dong thoi cac co ciu thong tin, hoc tép, chuyén moén va nha truong.

Trao luu dinh hudéng s€ khong mo rong dugce néu khong co sy phat trién dong thoi
cac co cau thong tin, hoc tap, chuyén mon va nha truong. Chung t6i chi ké ra cac co
cau nay ma khong di vao chi tiét. Ban doc co thé tra ctru danh sach trong phan phu
luc.

2. Dién bién tam 1y di ciing cac quan niém vé huéng nghiép

Lich str ciia huéng nghiép khong tac roi lich st ctia cac khoa hoc nhan van va xa hoi.
Trong do6 c6 nganh Tam ly hoc va cac truong phai cia no. Trong nhimg nam 50, 60
nganh tam 1y hoc phén biét ra doi dya trén quan niém vé nhan pham c6 nhiing thién
huéng kha on dinh. T6 chic cac cong cu dinh huéng va lam cac trdc nghiém. & thoi
ky nay, nhiing y tudng dau tién gan két khia canh tam li, gido duc vao tu van hudng
nghiép, giita thoi ky chién tranh lanh bi nhitng ngudi cong san phan ddi, khong thuc
hién dugc. Rat ngac nhién 14 20 nim sau, nhitng e tuong nay thuc hién tai Hoa ky va
Canada voi nén giéo duc dinh huong.

Tu van huéng nghiép va khuon khé tu tuong

Chung ta can néu nén yéu ciu cua cong tac tu van hudéng nghiép ciing nhu khuon khé
tu tudng bao tram cong. Cong tac tu van dé hiéu rd hon cac dic thu va nhimng kho
khan cua cong viéc nay.

Khong di sau vao chi tiét, can luu ¥ rang khuon kho tu tudng cua hudng nghi€p phat
trién dong thoi vai lich st xa hoi, khoa hoc, kinh té, lao dong va gido duc. Cach thirc
ma cac xa hoi hinh thanh so voi tién trién vé thoi gian (qua khur, hién tai tuong lai) va
cach ma cac xa hoi truyén lai cac khac niém nay cting rat co uy thé.

Hién gio, twong lai dugc coi 1a khong chic chan va khong 6n dinh. Thoi dai nay co
nhiéu sy gian doan, nhiéu su thay déi, chuyén dong, chia cat, khong chi ddi voi cong
viéc ma con d6i v6i viéc hinh thanh va phat trién vo chdng, gia dinh. Céc ca nhan
ludén trong tinh trang thay d6i. R4t khé du doan didn bién mot nghé tor khi di lam,
ngay ca d6i véi cac can b cua cac tap doan 16n trén thé gidi.

Theo Pelletia va Dumora (1984, do Guichiard va Huteau trich dan nim 2001) viée lap
cac du an lau dai la khong hién thue do véy can hoc cac chién lugc ngan han, c¢6 diéu
chinh lién tyc va ludn sin sang va phét trién ning lyc cho phép mdi nguoi hiéu 1&
minh cac co hoi, dic tinh cia méi truong xung quanh. Trong khuén khé d6, dinh



hudng duge coi nhu su gitp d& cho su thay doi. Cac tac gia dua ra cach gido duc co
dinh hudng.

Khai niém nay khong dbi 1ap véi dinh nghia cua td chtrc Khoa hoc gido duc van hoa
ciia Lién Hop qudc (UNESCO) nim 1970 (do Guichard va HuHau trich din nim
2001).

“Pinh hudng 1a 1am cho ca nhan nhan thire dugc cac dic tinh ciia minh va phat trién
cac dic tinh d6 dé chon nganh hoc va cac hoat dong chuyén mon trong moi hoan canh
cua doi séng vdi mong mubn duoge phuc vu xa hdi va phat trién trach nhiém cua
minh” va ta thiy ring dudong huéng nay dit con nguoi 1a chu thé cua dinh hudéng ca
nhan béng cach md rong kha nang hoa nhap vao xa hdi, vao cong an viéc lam.

Hai khai ni¢ém co ban trong qua trinh dinh hudng la:

Tap trung vao con ngudi, vao cong viéc theo thoi gian, ching co tim quan trong, tac
dong 14n nhau va c6 tinh can doi.

Pau thé ky 20, cac nhau sang 1ap chau Au (Binet 1908, sau d6 1 Pieron va Reuchlin)
di sau vao khai niém mang tinh xa hoi toan tién néu ho khéng thiy c6 sy dbi lap giira
viéc thoa mén cac nhu cau xi hoi va thoa min nhu ciu ca nhan. Theo huéng nay,
chire nang chinh tri, xa hoi cua dinh hudng 1a “dam bao sy phén b luc lugng trong
guong may xd ho1” (R Gal 1955), chic nang dinh hudng nam ¢ gitra cac van dé vé
quyén loi, nghia vu va mbi quan hé cta con nguoi voi xa hoi va nguoc lai.

Nam 1909, 6 Hoa Ky, theo tac gia Parsons, ca thé duogc dat & vi tri hang dau, cac nhu
cau xa hoi o vi tri thir 2. Sy Iya chon nghé tot kéo theo su phan khai, tinh yéu lao
dong. Piéu nay dugc thé hién qua chit lugng san xudt va tra luong. Piéu 1i thu can
ghi nhén 14 chinh cudc cach mang cong nghiép va sy khang dinh cac gia tri bat ngudn
tir dao Thanh tin lanh, tir chui nghia kinh té tu do 1am ndi bat cac gia tri tich cuc ctia
lao dong va quan niém vé lao dong nhu 13 “su thé hién ban than o day, ta thay co sy
dbi 1ap giita quan niém nay va quan niém coi lao déng nhu su “cyuc nhoc” bat ngudn
tir cac gia tri cua dao Do thai, Co ddc gido (con nguoi kiém sdng bang md hoi cua
chinh minh). Sy khac bi¢t nay la co ban vi n6 xac dinh rd cac hudng hoc tap khéc
nhau. Trong tim 1y hoc lao dong chang han, ngudi ta hay quy chiéu vao sy phan biét
gitta muc dich lam giam nhe céc rang budc va muc dich phat trién cta con nguoi
(trong lao dong va bang lao dong) chung ta thiy su phan biét nay bat ngudn tir nganh
tam 1y dinh hudng va nd duoc thé hién qua sy lya chon cac phuong phap, cac cong cu
duwa trén cic quan niém khac nhau vé vi tri ciia con nguoi trong xi hoi va trong moi
quan hé con ngudi-xi hoi. Nhimng nim 90, & chau Au, tap trung vao con ngudi rat c6
vu thé trong quan niém vé dinh hudng noi thé hién bang trach nhiém con ngudi phai
tu l1ap.

Quan ni¢m nay mang tinh phuong Tay rit r5. Trong chimg muc nd quy chiéu vao
khai niém cia nganh tam 1y xa hoi vé chuan myc “ty 1ap” ( Beanrois va Bubois) ho
cho rang mdi ca nhan déu tu lap, tu chiu trach nhi€ém va c6 kha nang doc lap so voi
cac dién mao cu thé ma c4 nhén bi 20 vao (Guichard va Huteau 2001).

Su phat trién c4 nhan 13 co ban va theo Guichard va Hutean, sy phat trién dy c6 thé
tom tat bé’mg giai doan “ty 1ap mot minh”. Céc ¢ vén dinh hudng nén canh giac khi
str dung cac ky thuat dugc xay dung theo hudng nay vi chiing khong ¢ ¥ nghia gi dbi



v6i hoc sinh séng & cac xd hoi ma khai niém phat trién ca nhan khong c6 ¥ nghia
hoac khong theo nghia hiéu ctia chiing toi.

Van dé nay kha quan trong trong chimg muyc cac nha tu van dinh hudng tam ly gap
phai nhimg hoc sinh mdi déu noi tiéng Phap hay nhitng hoc sinh méi noi tiéng Phéap
hay bé me chiing khong noi hodc néi chut it tiéng Phap.

Tac gia Chelling (2000) phan d6i nét ky cuc ctia nganh tdm 1y vé tu van riéng biét &
Hoa Ky va bi dong khung trong cac khing dinh con dan toc tw minh 1 trung tim
nhung lai cho 14 mang tinh toan cau.

Céc so sanh xuyén vin hod nghién ctru sy séng giéng va khac nhau giita cic nén vin
hoa dd dung cac mé hinh va cac khai niém tdm 1y dwgc phat trién. Trong cac nudc
Tay Au v6i cac duong hudng kiéu “etic” vé hiéu qua méi truong va vé sy st dung
cac mod hinh nay ddi v6i cac nén van hoa rat khac nhau. Nhung coi tu van va thyc
hién dinh hudng nhu moi sy tng xir dugc day trong cac ngilr canh van hoa phong phu.
Trong do6 nét dan tdc, loai hinh, giai cép xa hdi, ton gido va cac nét van hod khac chi
phéi 1an nhau. Cac phuong phap kiéu “etic” dit ra cho chung ta van dé st dung céc
cong cu da duoc chuan hoa xuét phat tir mot mé hinh “cac phuong phap kiéu “emic”
phuong phép dinh tinh dugc ca thé ho4, dat ra van dé vé y nghia cta cach dién ngoén
thu thap duogc theo ngudn gde van hoa ciia nha tam 1y, nha nghién ciru va nha tu van.
Do vay, can dé cap dén cac van dé co ban cua tu van va dinh hudng nhu sau: tu van
va dinh huéng cho ai, boi ai, dé 1am gi va tai sao? M6 hinh Bic My va Bic Tay u vé
dinh hudng va tu van c6 thé dung cho cac nén van hoa khac khong?

Van dé 1y tha & day 1a im ra mdi quan hé giita cdc phuong phap tim 1y dén hién
tugng vin hoa va cac vin dé co ban chi phdi viéc phan tich lao dong: cong viée gi?
cho ai? Boi ai? dé lam gi? nhu thé nao? va khi nao?..

Vé xdy dung ca nhan, nhiéu nghién ctru vé tam 1y, lao dong va tdm 1y hoc xa hoi chi
ra rang viéc tap trung vao hoat dong chuyén mén c6 anh huong 16n dén hinh thanh
ban sic va xdy dung xa hoi. Chi can nhin nhitng kho khin ma nhitng nguoi bi that
nghi¢p tur lau, nhiing nguoi di tim viée, nhitng thanh nién khong co6 trinh d chuyén
mon dang phai dwong dau” ho khong c6 chd dimg trong xa hoi va khéng co du dinh
chuyén mon thi méi hiéu duoc viéc lam gilr vi then chét trong cac nudc, tham chi néu
viéc lam khong g'fln lién voi ¥ tudng tao ra gia tri, thay ddi ban chat va thuc hién cua
ban than” (Mdda 1997, theo Guichard va Huteau, 2001), Lao dong khong con la tat ca
va khong dugc ké thira theo gia pha ma c6 thé dan t6i 1am cac véc trude day duogc coi
la cua tang 16p kha gia. Theo Clot (1999) lao dong la mot trong loai hinh quan trong
ctuia doi song xa hoi ma mot quoc gia déu can ma khong lam phuong hai t6i tinh bén
viing ctia n6i va mot chi thé khong dugc bé qua ma khong mat di cam giac 13 minh
con co ich cho xa hoi. Trén binh dién c4 nhan, viéc lya chon hay uu tién moét viéc lam
la mot trong nhiing mdt manh cta ban than.

3. Pi twong cua tu Van hudng nghié¢p

Péi twong cua tu vAn huéng nghiép c6 thé thyc hién trong qué trinh di hoc, di 1am,
qua trinh dao tao sau khi hoc va quaé trinh dao tao chuyén moén. N6 co thé nhan biét
duoc cac moi quan tam, s& thich cac nang lyc trong linh vuc tri thic va thuc hanh
dugc dang ky hay khong dang ky trong nha truong. Trong chuyén mon hién nay ctua
con ngudi va trong nghién ctru cac didu kién phat trién va thuc tién cac mbi quan tam,
cac s6 thich trong sudt cude doi. Tu van hudng nghiép can c6 kién thirc vé hinh thanh



va phat trlen tién b cua ban than, vé cac nganh hoc, cac phuong phap su pham duoc
sir dung, vé cac linh vuc hoat dong chuyén moén, vé muc do mo rong va tién trién va
cac nghé cua linh vuc ndy, vé cach to chic lao dong va t6 chtc x4 hoi.
No doi hoi thuong xuyén cap nhat thong tin thay d6i theo ddi tugng, theo phuong tién
thong tin dugc st dung, theo thoi diém phat tin, theo ddi tac. Chung ta thay rang
nhiéu bd mon cua cac nganh khoa hoc xd hoi déu c6 lién quan boi cach dit van de
nay véi tu cach 1a dbi tuong nghién ctru xem xét, can thiép va hanh dong. Trong s6
cac mén, phuong phap tam 1y va cac dong gop clia nd rat quan trong vi vira dé thiét
1ap va dinh gia tri cac thuc hanh chuyén mén ciing nhung dua ra mot s6 thuc hanh
m&i vé phat trién trong 1y luan va phuong phap.
Néu ching ta tro lai cac yéu tb tu tuong chinh di noi & trén, ta thiy rang ching dugc
the hién bang viéc tao ra cac phuong phap, cac cong cu tam ly khac nhau. Nhleu yéu
t6 dugc dua trén quan ni¢ém v€ con nguoi dac trung boi mot s6 thién hudng 6 6n dinh &
thoi ky d& nhan thay cac nghé can cac chiic nang, cac yéu cau va nang lyc. Dya vao
nganh tdm ly phan biét sirc manh cua qua trinh tu van hudng nghiép xuat phat tir mbi
lién két giita quan niém xa hoi, yéu t tu tuong, khung 1y thuyét, khai niém, phuong
phap duoc cu thé hoa bang viéc tao ra cac cong cu hiru hiéu, dang tin cdy ma cac nha
thuc hanh su dung.
Ngay nay, hoan canh x& hoi trén thé giéi dang thay d6i, nhiéu nganh moi xuat hién,
cac yeu tot vé to chirc, thoi gian lao dong bi phap v&, cac cong ngh¢ moi vé thong tin
va giao tlep dang lam thay d6i thoi quen quan hé va cac nghiém ciru trong tim 1y hoc
no6i nhiéu vé cac thuat ngtr: qua trinh, nang dong- biéu tudong ciia chu thé vé hoan
canh ma ho phat trién. Mot sb  cong cu trude day khong con hiéu luc, tro nén lac hau
can dugc thay ddi theo cac dién bién méi. Mot sb k¥ thuat khéac tré nén ndi troi hon
nhit 13 cac k¥ thuat str dung 16i néi va 101 tuyén ngodn (céc hinh thirc phong van khac
nhau, bang hoi, muc d¢ quan tdm, nang luc). Tu do6 rat kho xac dinh 161 ndi coa 1 ca
nhan so voi mot nhom cé ca nhan d6 tham gia, thong qua 1 sé dic diém cia c4 nhan
xét vé cac cau hoi c6 hiéu qua khoa hoc ciing nhu cau hoi mang tinh danh gia. Moi su
dién ra nhu thé dudi con mat ctia nguoi sir dung cong cu, nha tu van huéng nghiép bii
mat di sy tham dinh vi mot mat, ong ta khong thé thong bdo rd rang véi ngudi khac
khong phai 1a chuyén gia, mat khac khi ong ta s dung 1 ky thuat thuong 1a phong
van c6 tinh dic thi ma nhiéu nguoi nham nghi rang k¥ thuat nay ai cling blet Ngoai
ra, theo quan diém nhan manh téi ca nhan ma sao nhang cac yéu t6t khac rat co ban
clia tu van: dinh hudéng cho ai ? vé cai gi? dé lam gi? c6 thé lam gi? va trong diéu
kién nao? biét vé ngudi d6 khong? Piéu d6 doi hoi tu van can hoi ty du cac kién thirc
vé 3 mat sau:

- Con nguoi: dinh huéng cho ai? Cho nhitng ngudi nao? (tré em, ngudi 16n, nguoi
¢ kho khan vé strc khoé hay bi tan tat, hoc sinh hu hay hoc sinh dugc dau tu qua
nhiéu, noi 1ap nghiép nguoi khong noi tiéng Phap, méi di cu dén .v.v

- Hoat dong ciia con ngudi: Pinh hudng vé cai gi? nghia 1a hudng vao loai hinh x
hoi nao? hoa nhap vao xa hdi td churc nao dong ra sao? (vi dy, 1 hay nhiéu nha sir
dung lao dong; thoi gian 1am viéc c¢b dinh hay luan phién cho lam thay thé hay
lam viéc chinh thirc, 1 hay nhiéu chd lam, cach tra luong, kiéu va thoi han hop
dong lam viéc. Dinh hudéng dé lam gi? co thé lam gi? Piéu nay can hdi tu cac
thong tin va cac kién thirc vé cac co hoi duoc tao ra hién nay (hodc trong linh vuc
dao tao ¢ truong, dao tao nghé, dao tao tai churc, hodc trong linh vuc chuyén mén



dé nhan ra céc loai hinh viéc lam duoc cung cép, cac diéu kién va quyét dinh chd
lam .v.v). Cac dac tinh ctia cong viéc lam, cua hoat dong chuyén mon, céc diéu
kién hanh nghé, cac nang lyc cAn van dung, cac két qua mong doi. TAt ca cac mit
nay doi hoi phai thudng xuyén cip nhat thong tin trong moi linh vuc va néu
khong c6 cac thong tin. Trong linh vuc chuyén mén, can tim cach thu thap. Chinh
vi 18 d6 ma nganh Tam 1y lao dong, nganh t6 chirc lao dong sé trg giup rat 16n.

- Piéu kién tac nghiép: trong diéu kién nao? cac diéu kién d6 c6 phu hop véi diéu
ma ta biét vé ngudi do khong? can phai thu thip cac sd liéu vé méi trudng quan
h¢ x& hoi, moi truong song va cac phan chi dinh theo déc tinh cua con ngudi (xem
van dé strc khoé), méi truong t6 chic, cac chuc nang va hoat dong, cac kiéu quan
h¢ lao dong. Ngay ca trong quan niém ve dinh hudng theo so d6 “tu 1ap”, cong tac
tu van can co nhiéu théng tin ma nguoi yéu cau khong thé biét dugc.

Két luan
Lich sir huong nghiép ¢ Phap chi ra rang nhiéu ngudi, cac nha chinh tri, cic ¥ tuong,
cac to chirc, cac nghién ctu déu gan bo va tuong tac ngay cang phuc tap trong khung
canh giao duc chau Au va thé giéi trong phan bd va trong chat luong gido duc.
Céac nha tu van hudng nghiép- Tam 1y duoc phan vé trudng phd théng va dai hoc 1a
cong chirc nha nude. Toan bd khu vuc chuyén mon do cac nha chuyén mon dam
nhiém khéng phai 1a cong chire- khong dong vai tro 1a nha tam ly. Viée dao tao
chuyen gia rat can thiét & mot s6 giai doan cua tu Van hudng nghiép (nhat 1a trong
viéc danh gia cac két qua kinh nghiém va trong tu van dé thuc hién quyén ca nhan vé
dao tao).

Vay thi can tic nhan chuyén mén nao cho dinh hudng? Trong lic Viét Nam dang dat

ra cac cau hoi nay nham dao tao bac cao, tao ra cac doi ngll nghién ctru nham tao ra

nhiéu nghé dap Gng nhing thach thic ciia cong tac hudng nghiép, van dé nay ciing
dang dugc ban luan ¢ Phap.



Phu luc

Danh sach (chua ddy du) cac to chirc qudc gia lién quan t6i trao luu hudng nghiép
ACOP-Franco: Hoi cac nha tu vin Tam 1y Hudng nghiép Phap

ADRI: Co quan phit trién quan h¢ lién van hoa

AFRA: Ho1 quéc gia dao tao nganh cho nguoi 16n

ANACT: Co quan qudc gia cai thién dleu kién lam viéc

ANPE; Co quan phy trach viéc 1am quc gia

APEC: Hdi viéc lam cua can bo

BIOP: Van phong thong tin- tu van nghe

CARIF: trung tdm diéu khién va ngudn thong tin dao tao

CEDEFOP: Trung tim chiu Au phat trién dao tao nghé

CEE: Trung tam nghién ctru viéc lam

Centre INFFO: Trung tim phat trién thong tin vé dao tao thudng xuyén
CEREQ: Trung tim nghién ctru vé chit luong

CIDJ: Trung tam thong tin tu liéu cho thanh nién

CIEMI: trung tAm thong tin nghién ctru vé di cu quéc té

CIO: Trung tam thong tin va dinh hudng

Cité des Metrers: Khu khoa hoc va cong nghiép

CLP: Ban lién lac gitp nguoi di cu va ngudi gap kho khan hoa nhap vao xa hoi
CNAM: Trung tam tu li¢u vé dao tao va viéc 1am

CNFDF: Trung tdm qudc gia vé hanh chinh

CNML: Trung tdm tu liéu v€ phu nit va gia dinh

CPC: Hoi dong quéc gia vé «cong tac dia phuong

CTNERHI: Ban tu vn nghé

DAFCO: Trung tdm k¥ thuat qudc gia nghién ciru vé tan tat va khong thich Gmg
DI1J: Vu dao tao tai chic

EWA: T chtrc lién bo gitp thanh nién hoa nhap

FAS: Mang lu6i chau Au vé hudng nghiép va dio tao phu nit

GFC,BTP: Quy hoat dong xa hoi cho nguoi nhap cu va gia dinh

GPLI: Ban chuyén trach dao tao tai chirc trong cadc nganh cong nghi¢p xay dung va cong
trinh cong cong

HCFP: Ban thuong tryc dau tranh chéng mu chir

INETOP: Vién Nghién ctru Qudc gia vé Lao dong va Hudng nghiép

INRP: Vién nghién ciru Su pham Qudc gia

Inter MIF: Nha thong tin vé dao tao thanh nién doanh nghiép

Cong bao: Co quan cong bio cua cong dong chau Au

ONISEP: Co quan qudc gia thong tin vé giang day va dao tao

ORAVEP: Vién nghién ctru tao nguén cho dao tao

UINM: Lién hi€p cong nghi€p mo



