XAY DUNG VA PHAT TRIEN HOC LIEU MG
NHAM NANG CAO CHAT LUGNG GIAO DUC
TAlI TRUONG PAI HOC HUNG VUONG, PHU THO

Nguyén Thanh Nga*, D6 Qudc Hung**

Nguon hoc liéu — 1a cong cu cin ban giup Thu vién Truong Dai
hoc Hung Vuong (DHHYV) thuc hién chic ning, khing dinh vi tri
quan trong ctia minh d6i véi sy ton tai, phat trién trong nha truong,.
Tuy nhién, trudc nhiing bién déi ctia khoa hoc cong nghé, nhu ciu
clia ngudi stt dung va yéu cdu cdp thiét v€ thong tin/-tai liéu d6i voi
qua trinh d6i moi, phat tri€n & bac dai hoc doi hoi Thu vien DPHHV
cdn quan tdm, d6i mdi va phart trién hoc lieu, dic biée la hoc litu mé
(bsi nhitng vu thé khong thé pht nhan ctia n6). Vay nén, vin dé dac
ra hién nay la Thu vien DHHYV cin nhén thic dung din, ddy da vé
vai tro ctia hoc liéu mé trude béi cinh d6i mdéi gido duc néi chung va
d6i moi gido duc dai hoc noi rieng. T viéc phan tich duge thuin lgi,
kho khin trong cong tac xdy dyng, phat trién hoc litu md, tir d6 dé ra
cdc gidi phap thiét thyc d€ phét trién ngudn hoc liéu mé dap tng voi

yéu cdu gido duc va dao tao ctia Nha truong.

* 'ThS. Nguyén Thanh Nga — Thu vién Trusng DPHHYV, Phu Thoe.
** CN. D6 Quéc Hung — Thu vién Truong DHHYV, Pha Tho.
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1. VAITRO CUA HOC LIEU MG DOI VG VIEC NANG CAO CHAT LUONG
GIAO DUC TAITRUONG PAI HOC HUNG VUONG

1.1. Mét s6 khai niém
* Hoc li¢u

Hoc li¢u dugc hiéu la toan bo tai liéu phuc vu cac muc dich hoc
tap, nghién cdu va gidng day. Hoc liéu bao gébm: gido trinh, bai giang,
tai liéu chuyén khio, két qud nghién ctu khoa hoc, bao, tap chi chuyén
nganh, khoa ludn, ludn vin, ludn 4n, ky yé&u hoi thdo khoa hoc, bio céo

thyc tap, thuc t€ va cic tai lieu chuyén nganh khac.

Sy tién b cta khoa hoc cong nghé va vién thong da dan dén sy ra

doi ctia cac dang tai liu moi:

12i ligu dién mi: La mot hinh thic trinh bay tai lieu dusi dang

tap hop cic hién thyc lién quan véi nhau twong ing chung trong moi
truong s6 - theo tieu chudn GOST R 52292. Dic diém cta tai lieu dien
tir 1a thong tin dugc trinh bay dusi dang dién t - s6 va chi co thé doc
dugc nho sy trg giup cia cic phuong tién ky thuit va chuong trinh
tiong thich.

Tai Viét Nam, Ludt Luu trid nim 2011 dinh nghta v€ tai liéu s6

nhu sau:

14i liéu s6- La vit mang tin ma thong tin trong d6 dugc tao lap
bing phuong phap dung tin hi¢u s hinh thanh trong qua trinh hoat

dong ctia co quan, t6 chiic, ca nhan.
* Hoc liéu mé

Theo UNESCO hoc liéu m& c6 thé dugc coi 1a bat ci tai lieu gido
duc nao ndm trong pham vi/mién cong cdng hoic dugce phat hanh theo

mot gidy phép md, bat i ai cling c6 thé sao chép, st dung, stia d6i va
gidy phep g P g
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chia s¢ mét cach hop phép céc tai liéu nay. OER c6 thé la gido trinh,
khung chuong trinh dao tao, d¢ cuong mén hoc, bai gidng, bai luin,

cdc bai kiém tra, cac két dy 4n, video va hinh anh déong.
Hoc liéu mé dugc hinh thanh cha yéu tir 02 dang:

- Nguén hoc lieu xudt phat t dang truyén théng da dugc s6 hoa,
luu gitt dusi dang dién ti.

- Ngudn hoc liéu ma bin than ngay tt khi hinh thanh da tn tai
¢ dang s6.

* Tai nguyén gido duc ma la tai nguyén gido duc dugc cip phép
md, la céc tu liéu hoc tap co thé duge st dung cho viée day, hoc va danh
gia ma khong c6 trd phi. Chung c6 thé dugc sita d8i va dugc phan phéi

lai ma khong vi pham céc Luat Ban quyén.

1.2. Vai tré cia hoc liéu mé ddi véi viéc nang cao chat luong giao duc
tai Pai hoc Hung Vuong

Thit nhdt: Phat trién hoc liéu mé co chét lugng 1a mot trong nhiing
diéu kién quan trong tao nén sy dot phd trong viéc cung cdp ddy du, chinh
xac, kip thei thong tin phuc vu cho cong tic nghién ciu, day va hoc trude
bdi cinh bung nd thong tin trén toan cdu. Hon nita, d€ dap vung dugc véi
yéu cdu thyc tién thi gidi phap xdy dyng va phat trién hoc liéu mé 1a mot
budgc di bt budc, hudng t6i xdy dung thu vién s8, két ndi lién thu vién, gop
phin d6i méi phuong thiic phuc vu ciia thu vién; d6i méi phuong thic day

va hoc, ning cao ning luc, chit lugng dao tao ctia nha truong.

Thit hai: Cong tic phét trién hoc lieu truyén théng hién nay da
va dang vdp phai nhiing khé khin nhit dinh lién quan dén: tai chinh,
khong gian, thei gian, tim kiém, khd ning chia s¢,... Vi thé, phat trién
hoc liéu ma sé giap Thu vien DPHHV khic phuc cin ban nhing kho
khin néu trén, dong thoi ting cuong khd ning ti€p cin mot cach chinh

xdc, ddy du, kip theoi thong tin/ tai liéu cho ngusi dung tin.
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Thit ba, Hoc lieu mé tao khd ning truy cip theo nhiéu ddu hiéu
khac nhau, cho phép nhiéu ngusi dung truy cip & cuing mdt thoi di€ém
ma khong bi gisi han béi khong gian, thoi gian, vi tri dia ly, vi thé ma
rdt thudn tién va tao nén sy binh ding cho can bo, gidng vién va sinh

vién khai théc, stt dung thong tin.

Thit tw, Qua trinh day va hoc 1a qua trinh tuong tic gitta nguoi
day va nguoi hoc trong viée khai thac, kham pha tri thic va sing tao
ra nhiing gia tri khoa hoc mdéi. Vi thé, hoc liéu mé s& giap qué trinh
nay dat hiéu qud cao hon thong qua kénh thong tin phan héi da chiéu;
ngudi day, ngudi hoc co thé tham gia vao cic dién dan, trao déi hoc

thudt, chia s¢ thong tin, kinh nghiém, ...

Thit nam, Vin dé kiém dinh chit lugng dai hoc theo Quyét dinh
§6: 65 /2007/QD-BGDDT Ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh
gia chit lugng gido duc truong dai hoc trong d6 ¢6 Di€u 12. Tiéu chudn
9: Thu vién cta trudng dai hoc c6 ddy du sach, gido trinh, tai liéu tham
khdo tiéng Viét va ti€ng nudc ngoai dap ting yéu cdu stt dung clia can
bo, gidng vien va ngusi hoc. Co thu vién dién t& duge ndi mang, phuc
vu day, hoc va nghién ciu khoa hoc c6 hi¢u qua. Vi thé, giai phdp phat
trién hoc litu mé giap cho DPHHV dap tng duge véi yéu cdu ki€ém
dinh chit lugng gido duc dai hoc.

Cung cdp thong tin ddy du, chinh xac, kip thoi, ddm bdo ca vé
s6 lugng va chit lugng, khong bi chi phéi vé khong gian, thoi gian va
khong phan biét d6i tugng st dung 1a muc tiéu va cling la tiéu chi dinh
gia chit lugng ctia Thu vien DHHYV trudc yéu ciu déi mdéi gido duc dai
hoc hién nay. Vi thé, phat trién hoc liéu mé phai dugce nhin nhan, ddnh
gid va ddu tv dung muc, gop phin ning cao chit lugng gido duc ctia nha
truong, tao nén sy chuyén bién tich cyc ctia cong cudc cai cich, d6i mai

gido duc dai hoc noi chung,.
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2. NEN TANG PE XAY DUNG VA PHAT TRIEN NGUON HOC LIEU MO
TAITRUONG PAIHOC HUNG VUONG

2.1. Nguén luc théng tin/tai liéu tai Thu vién trudng Pai hoc Hung Vuong
*Tai liéu truyén théng

- Hién nay, thu vién c6 7.901 d4u sach (gido trinh, sich tham khdo,
bai gidng) véi s6 lugng 12 112.295 cuén (bao gém ¢4 tai liéu tiéng Viét
va tai liéu tiéng nudc ngoai) — Theo s6 liéu théng ké thang 10/2015.

- Co 135 tén bdo, tap chi chuyén nganh; bao, tap chi hang ngay,
hang tudn dugc cip nhit thuong xuyén.

- Lu4n 4n, luan vin, khoa luan 6t nghiép, két qud nghién citu khoa

hoc ctia cin b, gidng vién, sinh vién, hoc vién.
*Tai lieu hién dai

- Trén 4000 co s¢ dit lieu toan vin c¢6 nédi dung vé€ cac linh vuyc

khoa hoc phu hgp véi cic nganh dao tao ctia nha truong,.

- Co s¢ dit liéu thu muyc sach: 23.223 bi€u ghi — Theo s6 liéu théng
ke thang 10/2015

- Tai liéu dién ta: 02 bo gido trinh tai s6 ctia nganh Nong Lam Ngu
bao gém 14.784 file (bing tiéng Anh va tiéng Viér); 303 hop bing dia
dy an phét trién gido vién ti€u hoc; va ngudn tai liéu noi sinh nhv (Luan

an, Luin vin, Khoa ludn, bai giang,...)

* Khé ning truy cip thong tin bén ngoai: Hé thdng mdy tinh va
mang mdy tinh cho phép nguei st dung duge quyén truy cip, khai
thac, st dung thong tin/tai liéu co trong thu vién. Ngoai ra, két néi
Internet giup ngusi dung cé di€u kién khai théc, st dung thong tin/tai
liéu trén mang, cho phép ngusi dung két néi véi ngudn luc thong tin

ctia thu vién cac truong dai hoc khac.
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2.2. Co'sdhatang cdng nghé théng tin va trang thiét bi ky thuat

- Thu vién dugc trang bi h¢ théng mdy cht ddm bio cho két néi

lién thong va quén tri h¢ théng mang mady tinh trong toan truong.

- Thu vién c6 02 phong doc dién tit dugc két ndi mang LAN,
INTERNET: (90 mdy tinh) tai co s& Viét Tri, (96 mady tinh) tai Thi xa
Phu Tho.

- Thu vién da st dung phdn mém DLIB 4.0 d¢ xt ly, quin ly, 6
chuc phuc vy tai liéu s6; phan mém ILIB 3.6 d€ xt ly, quan ly, 8 chuc

phuc vu tai liéu truyén théng.

- Thu vién da dugc trang bi may Scaner, may 4nh, may photocopy,

mdy in mau,...
2.3. Nguén nhan luc

Vi tng s6 19 can bo t6t nghiép cac chuyén nganh khic nhau, cy
thé la:
- Chuyén nganh Thong tin - Thu vién: 10 can bé (trong do, thac

si: 01 cdn bo, ct nhan: 09 cidn bo)

- Chuyén nganh Cong ngh¢ thong tin: 05 can bd (trong do, thac

si: 02 cdn bo, cti nhan: 03 c4n bo).

- Cac chuyén nganh khéc: 04 cin b (trong do, thac si: 02 can bo,
ctt nhan: 02 can bo).

2.4. Nhiing thuan Igi va khé khan trong cong tac xay dung va phat

trién hoc liéu mé
* Thuan loi:

- Nha truong va thu vién déu nhan thic va danh gia dung vé tdim
quan trong cta hoc liéu mé déi véi qud trinh phat trién va déi mai,

nang cao chit lugng gido duc dai hoc hi¢n nay.
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- Thu vién da wng dung cac thanh tgu khoa hoc cong nghé (phin
mém, h¢ thdng mang, hé¢ théng mdy tinh,..), cac trang thi¢t bi may moc
hién dai,... Day la phuong tién cin bin d€ thu vién c6 khi ning thyc

hién qua trinh x4y dyng va phat trién hoc li¢u mé.

- Nguon lyc tai lieu truyén théng va tai lieu dusi dang s (luan vin,
ludn 4n, dé€ cuong bai gidng, gido trinh, bai gidng, két qué nghién ctu
khoa hoc,...) rit phong phu, diy la ngudn tai liéu déi dao d€ twr do co
thé xay dyng dugc nguon luc hoc lieu ma phu hgp véi nhu cdu sit dung.

- Thu vién di 4p dung cic chudn nghi¢p vu tién ti€n (DDC,
AACR2, MACR21, DUBLINCORE,...), tao diéu kién thuan lgi cho
viéc x4y dyng va phat trién, chia sé nguén hoc liéu mé.

- Doi ngti can bo ¢6 trinh do chuyén mon ving vang, tim huyét
v6i nghé, ham hoc héi va ning dong ti€p thu nhing thanh tyu khoa
hoc cong ngh¢ tién tién.

* Kho khian

+ Khach quan

- Co quan quédn ly nha nuéc chua x4y dyng, ban hanh vin bin
mang tinh phdp ly lam cin ci d€ phét trién hoc liéu mé trong cic co
s& gido duc dai hoc.

- Céc co quan chic ning va cic bo, nganh lién quan chua c6 sy

phdi hgp chat ché, chua c6 sy thong nhit va tao di€u ki¢n thudn lgi dé

phat trién hoc liéu m& phuc vu cho cong tic nghién ctu, hoc tép.
+ Cha quan

- Thu vién chua x4y dung dugc chién lugc, k& hoach phit trién hoc

liéu mé theo ting thoi ky, giai doan cu thé.
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- Kinh phi st dung cho cong tic xdy dung va phat trién hoc lieu
md& con han ché. Trong khi trén thyc t¢, d€ phat trién hoc litu m& can
phéi c6 sy ddu tv tai chinh d€ s6 hoa tai lieu, mua hoc lieu md, mua

sim trang thiét bi,...

- Trang thiét bi st dung cho viéc ty dong hoa hoat dong thong tin -
thu vién noi chung va cong tic phat trién hoc liéu s6 noi riéng chva dong
bo, hi¢u sudt lam viéc thdp, chua c6 cbng ti, thanh t, mdy scanner

hién dai,...

4. MOT SO PE XUAT BE PHAT TRIEN HOC LIEU MG NHAM NANG CAO
CHAT LUGNG GIAO DUC TAI TRUONG DHHV

4.1.Déi véi nganh Théng tin - Thu vién va cac bd, nganh lién quan

- Nganh Thong tin - Thu vién cdn nhin thic, dinh gia dung vé
tdm quan trong cta hoc liéu mé déi voi viéc phat trién kinh € - xa hoi
n6i chung va niang cao chit lugng dao tao dai hoc noi riéng, tir do dé
ra chién lugc, k& hoach déi véi viéc xay dung, phat tri€én nguén hoc lieu

md& dép tng véi yéu cdu thyc tién.

- Phai ¢6 sy ph6i hgp chit ché gitta nganh Thong tin - Thu vién va
cic bo - nganh lien quan nhu: Bé Gido duc va Dao tao, Bo Tai chinh,
B¢ Khoa hoc — Cong ngh¢, Bé Thong tin - Truyén thong, Bé Vin hoa
— 'Thé thao va Du lich,... trong viéc xdy dung mdét hanh lang phip ly
lam co s6 cho viéc x4y dung va phét tri€n ngudn hoc liéu mé trong cic

truong dai hoc trén toan qudc.

- Céc co s¢ dao tao cin co sy phdi hgp, thong nhit d€ xdy dung
co ché, chinh sach, thiét lap méi quan hé nhim trao déi, chia s¢ ngudn
hoc liéu m¢& trén co sé cac bén cung c6 loi gop phin lam giau kho tai
nguyén chung lam nén sic manh t6ng hgp, tao sy chuyén bi¢n manh

mé d€ phat trién nén kinh t€ tri thic ctia xa hoi.
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4.2. D6i vGi Trudng PHHV

- Nha truong cin ddu tv dung miic v€ tai chinh, cong ngh¢, nhian
lyc d€ thyc hién cong cudc xdy dung, phat trién, t8 chic, quin ly va

phuc vu nguén hoc liéu mé.

- Vin dé xdy dung va phét trién hoc liéu mé phai dugc thé hién ro
trong chinh sach, chién lugc phat trién cia thu vién va duge cy thé hoa

thong qua ké& hoach hanh dong ngin han va dai han.

+ Trudce tién, d€ xay dung ngudn hoc liéu mé, thu vién tdp trung sé
hoéa nguén tai liéu sin co trong thu vién. Uu tién s6 hoa tai lieu c6 gid
tri thong tin cao, dugc nhi€u ngusi st dung, tai liéu phuc vu cho cac

nganh dao tao trong di€ém ctia nha truong.

+ Phéi hgp véi thu vién céc truong dai hoc khac cing mua va st
dung dung chung CSDL toan vin cic loai hinh tai liéu d€ tiét kiem

kinh phi phyc vu t6t nhét cho cong téc gido duc va dao tao.

+ Phéi hgp x4y dung, chia s¢, trao d6i nguén hoc litu mé véi thu vién
céc truong dai hoc l6n ¢6 cung chuyén nganh dao tao nhu: Dai hoc Quéc
gia Ha Noi, Dai hoc Thai Nguyén, Dai hoc Su pham Ha Noi,...

- Uu tién va tao moi diéu kién thuan lgi d€ can bo dugc tham gia cic
16p boi dudng, ning cao trinh do chuyén mon nghi¢p vu, dac biée [a tham
gia cac lop boi dudng kién thic, ky ning xdy dung va phét trién hoc liéu mé.

KET LUAN

G6p phin quan trong vao hiéu qua cta viéc nang cao chit lugng
gido duc tai Truosng DPHHYV, Thu vién Nha truong luon duge dit 6 vi
tri quan trong — 1a trai tim cta truong dai hoc. Vi thé, d€ hoan thanh
moi nhiém vy dugc giao, dic biét trong thoi dai ctia nén kinh ¢ tri
thuc, d€ xdy dyng dugc moét xa hoi hoc tap thi viéc cung cép thong
tin/ tai liéu mét cach day du, chinh xac, kip thoi, ddm bio chit lugng
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la nhitng yéu 6 dic bi¢t quan trong. Gidi phap phit trién hoc liéu mé
dugc coi la giai phap t6i wu d€ thu vién thyc hién duge muc tieu do.

Ngoai nhitng phan ddu nd lyc ctia chinh d¢i ngti can b lam cong
tdc thu vién, thi rdt cin sy chung tay, gop sic ddu tu, tao moi di€u ki¢n
thudn lgi tit cdc cdp, cdc nganh, cic t8 chic, ca nhian d6i voi sy phat
trién hoat dong thong tin — thu vién néi chung va cong tic phit trién
hoc liéu m& noi rieng. Dau biét ring nhi€u gian nan thit thach cho busc
ddu x4y dyng nguon hoc litu m& tién ich-hi¢én dai, nhung chung ta
cung dong long, quyét tAim huéng t6i mét muc dich cao ci cho xa hoi,

cho cac thé h¢ hién tai va twong lai hudng loi.
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